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1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo General

Facilitar la integracion de actores clave en la formulacion del Plan de Ordenacidon y Manejo de la
Cuenca del Complejo de Humedales Ciénaga Grande de Santa Marta, a través de una estructura de
participacidon que permita el intercambio de conocimiento, informacidn y alternativas de solucién o
potencializacidn para la situacion ambiental de la cuenca.

1.2. Objetivos Especificos

¢+ Poner en marcha una estructura participativa que tenga en cuenta la mayor cobertura de
actores clave e intereses en el territorio.

«» Estructurar un procedimiento para la conformacién del Consejo de Cuenca atendiendo a la
dindmica de los actores y cumpliendo con la normatividad vigente en la materia.

+» Definir los medios, mensajes y herramientas que posibiliten el intercambio entre el equipo

técnico formulador del plan (como apoyo a la Corporacién Ambiental) y los actores clave del

territorio para la formulacidn del plan.

Formular las orientaciones basicas para el sostenimiento de la estrategia en las fases posteriores

a la formulacién.

7
0‘0
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2. METODOLOGIA Y FUNDAMENTOS CONCEPTUALES

“La gestion del agua se orientard bajo un enfoque
participativo y multisectorial, incluyendo a entidades
publicas, sectores productivos y demds usuarios del
recurso, y se desarrollard de forma transparente y
gradual propendiendo por la equidad social”
(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, 2010).

2.1. La participacion en la Gestion ambiental.

Para la estructuraciéon metodoldgica y conceptual de la estrategia se tendran en cuenta los enfoques
sobre los que se han fundamentado en los afios recientes las acciones de gestiéon ambiental en el
territorio colombiano y de manera particular la gestidn del agua. En todos existe un denominador
comun que hace referencia a la necesidad de integrar el conjunto de actores de la sociedad en todo
tipo de accion que pretenda como punto de llegada el desarrollo sostenible.

Asi pues, la Gestién Integral del Recurso Hidrico es concebida como “... un proceso sistemdtico para
el desarrollo, concesion y monitoreo de los usos de los recursos hidricos. GIRH se fundamenta en el
concepto de que los recursos hidricos son limitados y sus usos son interdependientes (...) un proceso
que promueve la gestion y desarrollo coordinado del agua, la tierra y los recursos relacionados, con
el fin de maximizar el bienestar social y econdmico resultante de manera equitativa, sin
comprometer la sostenibilidad de los ecosistemas”. (GWP, 2010)

La Gestion Integral del Recurso Hidrico se basa en cuatro principios conocidos como los principios

de Dublin' a saber:

¢ Principio 1: El agua es un recurso finito y vulnerable, esencial para mantener la vida, el desarrollo
y el ambiente.

¢ Principio 2: El desarrollo y la gestiéon del agua deberdn estar basados en un enfoque

participativo, involucrando usuarios, planificadores y tomadores de decisiones a todo nivel.

Principio 3: La mujer juega un papel central en la provision, gestién y proteccién del agua.

Principio 4: El agua es un bien publico y tiene un valor social y econdmico en todos sus usos

competitivos.

0‘0

0‘0

! La Declaracién de Dublin sobre el agua y el desarrollo sostenible se dio como conclusién de la Conferencia Internacional sobre el Agua
y el Medio Ambiente (CIAMA), mantenida en la ciudad de Dublin entre el 20 y el 31 de enero de 1992, una reunidn técnica previa a la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (CNUMAD) que se desarrollé en Rio de Janeiro en junio de
1992. En la sesion de clausura se adopté la llamada Declaracion de Dublin sobre Agua y Desarrollo Sostenible.
(http://www.sswm.info/es/category/step-gass-en-al/gass-en-castellano/gesti%C3%B3n-de-agua-y-saneamiento-sostenible-en-
am%C3%A9rica-la-3)
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De esta simple aproximacién se puede establecer entonces que desde la concepcidn del concepto
de GIRH hasta la puesta en practica a través de sus principios existe un enfoque participativo,
involucrando usuarios, planificadores y tomadores de decisiones a todo nivel que hace por lo tanto
justificable que se emprendan accidn, tendientes a este involucramiento y mas alla de eso a un
cambio cultural que el largo plazo permita alcanzar condiciones ambientales sostenibles.

En el mismo sentido el Ministerio del Medio Ambiente (hoy Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible), en su documento YO PARTICIPO, TU PARTICIPAS TODOS SOMOS PARTE - iHAGAMOS EL
AMBIENTE!, (Ministerio del Medio Ambiente, 1998) formulé los lineamientos para una politica para
la participacion ciudadana en la gestién ambiental, determinando doce premisas que orientan
metodoldgicamente el abordaje de la participacion en la formulacion de los POMCAS.

i. La gestion ambiental debe tener cardcter transversal, trans-sectorial, interdisciplinario
y multidimensional. La participacion en la gestion ambiental, en consecuencia, debe
ejercerse con una vision global y holistica del medio ambiente y de la sociedad.

ji. La sostenibilidad constituye el orientador final y la medida de eficacia de la gestion y
en consecuencia de la participacion. La participacion debe medirse en funcion de si
contribuye o no a la sostenibilidad.

jii. La participacion constituye un requisito sin el cual no es posible alcanzar la
sostenibilidad.

iv. La participacion constituye un proceso continuo, colectivo y de largo plazo, que debe
permitirles a los actores acopiar y procesar la informacion necesaria y convertirla en
decisiones concretas dentro de procesos determinados.

v.  Sininformacion de calidad no puede haber participacion eficaz.

vi. La participacion en la gestion ambiental debe contribuir a la construccion de una
cultura participativa por parte de un numero cada vez mds amplio de actores sociales,
y a generar las condiciones que posibiliten la paz en Colombia.

Vil La accidn del Estado a través del SINA, ird encaminada a posibilitar la participacion, en
términos de equidad, de los distintos actores que concurren a los espacios de didlogo y
de concertacion, y que ejercen o pretenden ejercer ciudadania, en cualquiera de los
escenarios en los cuales se debe materializar el concepto de desarrollo sostenible.

viii. El reconocimiento de la biodiversidad del ambiente y del cardcter multiétnico y
pluricultural de la nacion colombiana y el reconocimiento de la confluencia en el
espacio y en el tiempo de multiples y diversos actores, conflictos y realidades sociales.
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ix. El reconocimiento y respeto al peso que tienen y deben tener las instancias y actores
regionales y locales en la gestion ambiental.

X. La participacion ciudadana deberd formar parte de los planes de gestion ambiental de
regiones y ecosistemas transfronterizos.

Xi. Las politicas estatales sobre participacion ciudadana, sobre educacion ambiental y
sobre poblacion, deberdn desarrollarse de manera trenzada y coherente, en funcion
del objetivo ultimo de hacer de Colombia una sociedad sostenible en donde la vida con
calidad sea posible para todos los habitantes.

Xii. La necesidad de garantizar la participacion de la naturaleza en las decisiones que la
afectan.

Este enfoque propone entonces una manera particular de abordar el proceso de planificaciéon con
la premisa de que ningun tipo de planificacidn territorial puede en este momento de la historia
considerarse aislado de los procesos sociales y culturales del territorio y que sus actores requieren
un reconocimiento que les posibilite integrarse a las decisiones propias que se tomaran en el
proceso de planificacién y su ejecucidn.

2.2. Participacion Resolutiva para el Desarrollo Sostenible.

La participacién entendida en la multiplicidad de acepciones que se han construido de ella como
quiera que es quizd la forma mds palpable del paradigma democratico, requiere cada vez, de tratar
de ser mas dinamicos y creativos al momento de proponerla como el estandarte de cualquier tipo
de proceso, especialmente en lo publico. El desarrollo sostenible como otro paradigma de la
sociedad actual ha asumido también a la participacién como parte de su modelo, sin el cual, afirman
los tedricos no es posible avanzar hacia él.

Con lo anterior se ha pretendido un enfoque entonces que permita en el marco temporal del
proceso de planificacién y de manejo de la cuenca hidrografica, empezar a darle un enfoque de largo
aliento, que determine una dindmica que vaya mas alla del disefio inicial del plan y permita que
conceptualmente la Autoridad Ambiental encargada de este instrumento encuentre un asidero para
la gestidn de este aspecto y respecto al Plan.

Ello significa que no se pretende por lo tanto resolver la totalidad de los elementos que confluyen
conflictivamente en el territorio de la cuenca en el plazo en el que se diseiia el plan pero que su
disefio es el momento para sentar las bases de una participacién que pueda pasar de lo consultivo
a lo resolutivo.

“La participacion resolutiva es aquella que logra componer un orden, resolver un problema, dar
continuidad a un ritmo cierto de una situacion, generar un producto y sobre todo permitir que se
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avance en torno a la busqueda de soluciones concertadas entre los diferentes actores frente a los
problemas sociales” (Luna, 2010)

Este tipo de participacién plantea un reto en la gestion de la cuenca mas alld de la formulacién del
Plan para el cual como se ha dicho anteriormente apenas se lograra poner las bases, puesto que se
trata de pasar de un ejercicio de relacionamiento, que en ocasiones tiene implicitos procesos de
negociacién entre y con los actores clave, a generar “interacciones mds participativas, iterativas,
integradoras y deliberativas que se podrian suponer como mds relevantes para la consecucion del
desarrollo sostenible”. (Meadowcroft, 2003)

En particular, para gestionar la participacion en esta zona del pais y con un enfoque de cuenca, se
propone tener en cuenta e intentar al maximo tanto en la formulacién, como en la ejecucidn que se
mantenga el enfoque participativo de la toma de decisiones, en tal sentido se retoma como sustento
de lo que se propondra en cuanto a estructura participativa y estrategia para el diagndstico
participativo lo que (Meadowcroft Pag.3) propone como requerimiento para el disefio de
estrategias de participacién con enfoque de toma de decisiones para el desarrollo sostenible:

¢ Una representacion adecuada de los intereses implicados y una apertura al
escrutinio publico. La participacion debe ser lo suficientemente amplia para reflejar
una muestra representativa de las perspectivas implicadas y los resultados del
proceso deberian estar abiertos a la revision por parte de las partes interesadas.
Este hecho es crucial si la participacion tiene que aumentar las bases
informacionales y comunicativas de la toma de decisiones, mantener la confianza
publica y ser justa a nivel sustantivo. Sin una adecuada representacion de los
intereses implicados, la elaboracion de politicas sobre desarrollo sostenible no
logrard tener en cuenta todas las dimensiones del problema relevantes y las
decisiones carecerdn de legitimidad. Asi mismo, todo ello resultard en déficits de
implementacion e inestabilidad politica.

® Una implicacion deliberativa de las partes implicadas. E| movimiento hacia el
desarrollo sostenible requiere no tan sélo negociacion y compromiso entre los
intereses existentes sino también la redefinicion de intereses y valores con el fin de
adoptar un enfoque mds ambientalmente sostenible. Esto puede ser promovido a
través de la interaccion deliberativa, interaccion que permite que actores con
diferentes perspectivas intercambien puntos de vista, debatan e interactuen para
encontrar una solucion colectiva a un problema. La deliberacion implica el
“reconocimiento” mutuo entre los participantes (cada uno de los cuales representa
una perspectiva legitima), el compromiso sustantivo con perspectivas alternativas
y la oportunidad de avanzar mds alld de categorias establecidas para repensar y
reconceptualizar problemas (Bohman 1996, Dryzek 2000). La deliberacion efectiva
requiere condiciones contextuales especificas y serd mds probable que las prdcticas
participativas que incluyan tales condiciones promuevan el desarrollo sostenible
efectivo que aquéllas que no las incluyan.
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® La aplicacion e integracion de diferentes formas de conocimiento a la toma de
decisiones. El conocimiento técnico y cientifico resulta esencial para definir politicas
para el desarrollo sostenible bien fundadas. Sin embargo, el conocimiento cientifico
(incluyendo el conocimiento sobre los limites del conocimiento, las incertidumbres
y los riesgos) necesita ser “transformado” para que sea adecuado para la toma de
decisiones politicas ya que el cardcter “abierto” de la ciencia se ajusta dificiimente
al cardcter “conclusivo” que requiere la politica y la regulacion. Ademds, el
conocimiento cientifico debe ser combinado con otros tipos de conocimiento,
incluyendo el conocimiento que se encuentra en manos de las partes directamente
implicadas en un problema, asi como las perspectivas no-expertas de la ciudadania
en general (Renn, Webler y Wiedemann 1995). Se deben promover, por
consiguiente, los procesos participativos que favorezcan la integracion de diferentes
formas de conocimiento y que permitan que las interpretaciones de los expertos
sean expuestas en un contexto que construya confianza publica (y no cinismo
publico).

® La promocion del aprendizaje social. Dado que las sociedades tienen que
aprender su camino hacia el desarrollo sostenible, todos los factores que
incrementen el potencial de aprendizaje serdn deseables. En este sentido, se deberd
considerar el fomento de la interaccion de perspectivas divergentes en contextos
moderadamente conflictivos (Bennett y Howlett 1992), la intervencion de los
participantes en la implementacion de las acciones acordadas (Meadowcroft 1999)
y la necesidad de operar con horizontes temporales de largo término y con ciclos
iterativos que faciliten la incorporacion de los feedbacks y de la experimentacion.

Segln el autor que se viene citando, la participacién en la primera fase debe ser como minimo
suficiente para que de ella resulte una estrategia viable que cuente con un apoyo publico
significativo. De lo contrario, podria ser imposible seguir atrayendo a los actores clave en las
siguientes fases del proceso. Efectivamente, uno de los aspectos fundamentales en cuanto a la
participacion en la fase de disefio es establecer los contactos y las redes de socios que puedan seguir
siendo desarrollados a medida que avance el proceso. (p. 4)

En tal sentido la estrategia se construira para que en los tiempos de las fases de disefio del plan
(Aprestamiento, Diagndstico, Prospectiva y Zonificacién Ambiental, y Formulacién) se promueva la
apertura y cierre de un ciclo resolutivo con los actores; asi pues, por ejemplo, en el diagndstico
definir las prioridades ambientales, la definicion de la zonificacién ambiental, y en la formulacién la
definicion de los programas y proyectos. Hasta aqui promoviendo evitar “que el proceso de consulta
supuestamente abierto, culmina con un proceso de toma de decision que es completamente
cerrado” (Luna, 2010)

Luego, correspondera al Estado en este caso representado por la Autoridad Ambiental en el
territorio dinamizar la participacion que pueda estar “acompafiada de lo que Sartori 2 denomina la

2SARTORI, Giovanni. ¢Qué es la democracia? 1ra edicién. Col.1994. ISBN.958-9232-32-9
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relacion triangular en la que esos poderes sociales existentes, puedan interlocutar con los poderes
econdmicos, industriales, laborales, etc., y el Estado haga las veces de facilitador y cuidador, por
supuesto, de los intereses nacionales” Pag. 93.

2.3. La Gestion de la participacion: Desde la Relacién Cultura y Territorio.

“En efecto, el territorio solo existe en cuanto ya valorizado de multiples maneras: como zona
de refugio, como medio de subsistencia, como fuente de productos y de recursos econémicos,
como creacion geopoliticamente estratégica, como circunscripcion politico-administrativa,
como "belleza natural”, como objeto de apego afectivo, como tierra natal, como espacio de
inscripcion de un pasado histérico o de una memoria colectiva, como simbolo de identidad
socio territorial, etc.” (P. Pellegrino et al, 1981).

Este enfoque, que desde las ciencias sociales ha estado permeando a las ciencias de la tierra hace
parte de las construcciones quiza mas relevantes a ser incorporadas en la planificacidn del territorio
y de sus componentes ambientales. Nuevamente es el enfoque sistémico y holistico el que permite
poner a la cultura como sustancia de los procesos ambientales mds complejos y a la vez como
elemento determinante para lograr la sostenibilidad ambiental.

Desde el enfoque de Cultura, identidad y desarrollo regional se ha propuesto que la cultura no
puede ser operativa mas que a través de los actores sociales que la portan, en tal sentido pensar
una estrategia de participacidn requiere pues que parte de lo que se considere estratégico atraviese
esta tendencia de poner a la cultura y sus manifestacién como parte del analisis, es decir migrar a a
la cultura del territorio y permitir que este se exprese y que los actores que lo habitan también lo
expresen.

El territorio es el espacio cultural inherente a la supervivencia de una poblacion humana.
Las poblaciones humanas, en la medida en que construyen cultura estableciendo su
institucionalidad y territorialidad, transforman los ecosistemas y se transforman a si mismas
en un proceso complejo y dindmico, generando como resultado una nueva realidad biofisica
y cultural, un ambiente. (Gonzélez Ladron de Guevara, 1996)

Esta compleja interaccion entre territorio y cultura supone que la gestidon de la participacién
contemple actividades y mensajes que logren desatar desde las matrices culturales de sus
habitantes una valoracién positiva del instrumento de planificaciéon y que sus construcciones como
aportes al plan no sean tan foraneas que luego sean insostenibles y por lo tanto no produzcan los
cambios necesarios y requeridos para la preservacion del recurso hidrico.

2.4. Comunicacion en Gestion ambiental y de cuencas.

“La estrategia de participacion para la ordenacion de cuencas ha de tener en cuenta la
comunicacion como eje de su desarrollo pues del modelo de comunicacion, de los medios,
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mensajes y mecanismos definidos para la relacion con los actores, dependerd en buena
medida el éxito de la participacion.” (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2013)

La participacion sera el resultado de una apuesta intencionada de darle legitimidad a un proceso,
por cuanto este es reconocido, comprendido y dinamizado por todas las partes involucradas en él.
Esta apuesta por lo tanto requiere de medios para ser lograda “... la comunicacién es un medio para
lograr un consenso, una participacion activa y una organizacion” (Barbero, 1987, 2010)

En buena hora la comunicaciéon ha sido tenida en cuenta en cuanto proceso cultural para la
construccion estratégica de la participacion en la gestion de cuencas, pues permear lo cultural como
ya se ha tratado en el numeral anterior permite ir ganando en la generacion de experiencias de
participacion mas productivas. Esto es, propiciar que los procesos de relacionamiento y de gestién
de intereses en un proceso tan complejo como la zonificacién territorial y a partir de él, el programa
de manejo de una cuenca de largo plazo, no generen nuevos conflictos derivados, de la falta de
informacidn, o de una informacidn que es entregada sin que la misma pueda ser comprendida por
la totalidad de los actores que participan, o por la inadecuada comunicacién de los alcances y
consecuencias del proceso, por la imposibilidad de generar mecanismos sencillos pero efectivos de
interaccion entre intereses multiples, entre otros. Todos estos habiéndose podido prevenir con un
planteamiento de lo comunicacional mas alla de los medios.

Participacidon y comunicacidn social deberdn estar enfocadas a las mediaciones® y no a los medios,
esto en el plano ambiental seria a los lugares desde los cuales se da sentido a la produccidn cultural
del ambiente y no a los instrumentos a través de los cuales se puede obtener o dar informacion
sobre la realidad del territorio exclusivamente. En otras palabras, pretende dar un nuevo papel a la
comunicacién social en la gestion ambiental, sacandola de su funcidn instrumentalista (mediatizada)
y poniéndola en el plano de posibilitadora de entendimiento de la problematica ambiental desde la
cultura, con un enfoque de transdisciplinariedad en donde técnicos y comunidades pueden
interactuar a través de una comunicacién efectiva. (Brijaldo Flechas, 2012)

Para reiterar el papel de la comunicacién en la gestién de la participacion hemos retomado la
investigacion construida por (Dawson, 2006) quien plantea desde su experiencia de gestion en
cuencas de Perd, un modelo orientador en el que la relacion Gestion Ambiental, Comunicacion y
Educacion Ambiental son instrumentos estratégico para apoyar procesos de desarrollo sostenible,
fundamentalmente aquellos procesos circunscritos al ambito local y regional y para fortalecer la
gestién ambiental local, regional y nacional.

Para este modelo la comunicacién en funcién de la Gestién Ambiental considera primero que la
Gestidon Ambiental estd en funcion de tres procesos, que se resumen en la figura a continuacién.

3 parafraseando a (Barbero, 1987, 2010) las mediaciones articulan las practicas comunicacionales y los movimientos sociales, de tal forma
que asi entendida, la comunicacidn es un medio para lograr un consenso, una participacion activa y una organizacién.
4 Referenciado de CORMACARENA 2013 (POMCA-Rio Guamal)
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Figura 2.1. La Gestion Ambiental en funcidn de procesos.

LA GESTION AMBIENTAL EN FUNCION DE
PROCESOS

1 [Probi Proceso de solucién [ Probi
" | ambiental resuelto

‘ Gestion Ambiental ‘

Potencial Pr 1 S ' e
9 | probi roceso de prevencion [ Probi
" | ambiental evitado

‘ Gestion Ambiental ‘

3 Situacion Proceso (le‘(lvsul T nll:l [ Fataro
- | actual sostenible

‘ Gestion Ambiental ‘

Fuente: Curso InWent. Documento para la Exposicién. (Dawson, 2006).
En este modelo la comunicacién es vista de la siguiente forma.

Figura 2.2. Comunicacion y Educacion Ambiental en procesos de Desarrollo Sostenible.

COMUNICACION Y EDUCACION AMBIENTAL
COMO INSTRUMENTO ESTRATEGICO
EN PROCESOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Procesos de Desarrollo Locales y Regionales

e e e
Qt $i tQ

CTA - Asesoria Técnica,
Capacitacién, Fortaleci-
miento Institucional

Ff b
b4 4 4 emmeomes

y Educaciéon Ambiental

CTA - Cooperacion Técnica Alemana

Fuente: Curso InWent. Documento para la Exposicion. (Dawson, 2006).
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Para el autor la comunicacion sustenta la posibilidad de “Conseguir la participacion efectiva de la
poblacion y de los actores y las entidades importantes en cada fase del proceso de solucionar un
problema ambiental con informacion, concientizacion, sensibilizacion, capacitacion y la oferta de los
espacios y mecanismos adecuados de su participacion” (Dawson, 2006).

“En general, se requiere un componente de comunicacion, en un proyecto que contribuye al
desarrollo sostenible, cuando las prdcticas actuales del grupo principal y de otros grupos
significativos se encuentran en discrepancia con las metas del proyecto y cuando la conciencia, el
conocimiento, las actitudes, las creencias, (CAC) y las normas sociales constituyen una influencia
importante en esas prdcticas” (Dawson, 2006).

2.5. Metodologia Experiencial

Se incorpora como marco de todas las acciones a desarrollar (trabajos de campo y espacios de
participacidon) la metodologia experiencial cuya base es la valoracion del conocimiento
transdisciplinar y de la experiencia de los actores como elemento clave de la lectura de la realidad
y de la potencial identificacion y compromiso hacia una causa. “Este método proviene de la
denominada "pedagogia de reforma" y, se puede aplicar efectivamente, tanto en espacios
"Outdoors" (ambientes naturales abiertos) como "Indoors" (auditorios, salones)” (Difementes, s.f.).

Esta metodologia concentra su accionar en propiciar estrategias que estén centradas en la
formaciéon de conocimientos tras haber reconocido una experiencia que le permita moldear de
forma practica dicho concepto. Se presenta ademas como posibilidad de generar procesos de
didlogos e interrelacién en grupos etéreos, con intereses diversos y niveles educativos dispares.

“La transdisciplinariedad se define, en cuanto tal, como una aproximacion paradigmatica nueva, es
decir, un marco de pensamiento tendiente a integrar diferentes analisis cientificos, culturales,
espirituales y sociales cuya finalidad, es no solamente la comprension del mundo presente, sino
también la modelizacidn de su evolucion”. (Velilla Moreno, 2002)

La metodologia experiencial serd adaptada en cada encuentro desarrollando guiones metodoldgicos
gue integren un conjunto de pasos que permitan con los actores directamente involucrados en el
proceso entre otros:

%+ Motivary provocar estimulos que estén directamente relacionados con la experiencia y la visidn
que tengan de los conflictos, potencialidades o problemas de la cuenca.

Describir adecuadamente los procedimientos basados en la practica.

Analizar la experiencia y darle sentido desde los conceptos técnicos y lo académico a las
experiencias y los saberes tradicionales de las comunidades.

Plantear en cada encuentro aportes concretos a los que se pueda hacer analisis para su posterior
consideracion en los componentes tematicos.

Propiciar espacios de encuentro y de apoyo al trabajo de campo del equipo técnico consultor
gue integren

0‘0
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3. DESTINATARIOS

Los destinatarios de esta estrategia son los actores identificados, enfocados y priorizados® en el
andlisis realizado de manera previa a la configuracién de esta estrategia. De dicho andlisis se
retomaron la base de datos de actores de donde es posible establecer la tipologia para que a partir
de esta se puedan establecer herramientas de didlogo que tengan en cuenta las caracteristicas de
estas agrupaciones generales.

Los resultados obtenidos durante la fase de aprestamiento y que son el punto de partida para el
planteamiento de una estrategia, no sin advertir que durante las fases hasta la formulacién se pueda
seguir actualizando y que sea necesario posterior a la formulacién mantener vivo el proceso de
identificacién y actualizacidn del andlisis de actores.

Tabla 3.1. Tipo de actor- Totales para la cuenca.

a 8 = > o 2 s
oz 2 2 g a8 = s oS
Tipo de Actor < 9O = = w o Ew TOTAL
€ v 2 2 >SS S 3 @ 2
6 = = = > i &
Gubernamental 18 26 33 41 38 19 38 213
Sociedad Civil 7 31 37 13 14 13 28 143
Organizacién 11 16 37 39 12 8 123
Comunitaria
Privados 1 22 16 29 7 8 10 93
TOTAL 26 90 102 120 98 52 84 572

Fuente: Consorcio POMCA Magdalena Ambiental (2016).

De este universo de actores identificado y agrupado se obtuvo la caracterizacién y priorizacidn en
la cual se tuvieron en cuenta:

*»+ Los resultados de los didlogos de identificacidn y caracterizacion y las notas recopiladas en el
trabajo de campo realizado para tales fines.

Las relatorias obtenidas de las Mesas de Trabajo realizadas durante la Fase.

La revision de informacidén secundaria sobre el actor en sitios de internet, la revision de
informacién documental y sitios web de noticias.

Datos de informacién primaria obtenidos a través de contacto telefénico directo con el actor.

7 7
0.0 0.0

7
0.0

Con la informacién proporcionada por estos instrumentos se realizd la caracterizacién la cual

recoge:
1. Identificacion del grupo o del individuo
2. ¢Quién ha hablado o puede ser quien represente los intereses de este grupo?

5 Véase resultado detallado en volumen 2 del presente informe.
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3. ¢Qué tipo de personas u Organismos son?

4. ¢Cuales son los recursos que usan principalmente en el desarrollo de sus actividades y
qué tipo de relacién tienen con la cuenca? (Viven, trabajan, cultivan, producen,
actividades ocasionales, écudles?)

5. ¢Cudl es el principal uso que le dan al agua y de déonde la toman?

6. ¢éCudles son sus principales intereses o motivaciones respecto al Plan? y ¢Qué
problematica ambiental y respecto al manejo y uso del agua es su principal
preocupaciéon?

7. Disposicién para a apoyar la participacion de la comunidad u organizaciéon en la
formulaciéon del Plan; capacidad de liderazgo y de trabajo en equipo.

8. Cobertura de la actividad o de la organizacién que tiene el actor en la cuenca o a nivel
Municipal

9. Conclusiones sobre el poder de influencia del actor

10. Observaciones particulares del analisis sobre el actor

Posteriormente la priorizacidn resultd del analisis de tres factores fundamentales elegidos a partir
de las orientaciones metodoldgicas definidas para el ejercicio, las cuales son: Interés, Posicién e
Influencia. Se obtuvo como resultado un primer ejercicio grafico de determinacién de las
caracteristicas relevantes para su priorizacién, con el diligenciamiento de la siguiente matriz de
apoyo para la valoracion.

Con el apoyo de la anterior matriz se determind la prioridad del actor usando una matriz de doble
entrada con los criterios interés/influencia en donde cada entrada contempla 6 niveles que
determinan 4 niveles de prioridad, como se indica en la Figura 3.1.

Figura 3.1. Matriz para la valoracion
INTERES

NINGUN POCO ALGUN INTERES MUCHO EL MAS
INTERES INTERES INTERES |[MODERADO| INTERES | INTERESADO

EL MAS INFLUYENTE
g MUCHA INFLUENCIA
Z |INFLUENCIA MODERADA 2 2 2 2
2 ALGUNA INFLUENCIA 3 3 2 2 2 2
Z [POCA INFLUENCIA 4 4 3 3 2 2
NINGUNA INFLUENCIA 4 4 4 3 2
Prioridad del actor
1
Media 2
Baja 3
Muy baja 4
Fuente: Consorcio POMCA Magdalena Ambiental (2016).
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Luego de obtener los resultados de la valoracién, se revalidd la informacién con los expertos que
tuvieron acercamiento y conocimiento del territorio y los actores, se considerd cuando fue
necesario una reubicacion del actor en la escala de prioridad, para lo que también se usé el analisis
del criterio posicién realizado.

Finalmente, del mapa de actores determina de manera especifica sobre los destinatarios el énfasis
que hard la estrategia segln su ubicacién en el mapa® asi:
Los actores que ubiquen en el cuadrante marcado con la A, serdn aquellos en quienes
deberdn invertir menos esfuerzos.
Quienes estén en el cuadrante B pueden ser actores que requieran apoyo para movilizarse,
es decir, para convertirse en actores con poder en esta situacion. Es importante que sus
estrategias se dirijan, al menos, a mantenerlos informados de los esfuerzos que ustedes
estdn realizando. Podrian ganar importancia a lo largo del proceso.
El cuadrante C corresponde a los actores que deben mantener “satisfechos”, pues pueden
ser utiles como fuentes de informacidn y opiniones o para ayudar a movilizar a otros actores
mds directamente involucrados.
Finalmente, los actores que ubiquen en el cuadrante D (en particular los que se acerquen
mds a la esquina superior derecha) serdn sus objetivos prioritarios y a quienes deberdn
procurar traer abordo en su iniciativa. (Fundacion Presencia, 2004)

® Ver resultados del mapa de actores en anexo 7 del volumen 2.
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4. LA ESTRATEGIA EN CADA FASE

Acorde al proceso de identificacion de actores y basados en los fundamentos metodoldgicos y

conceptuales que se han elegido para la elaboracion de la estrategia se describe a continuacion la

manera en la que dichos aspectos, principios

o fundamentos se pondran en practica en la

implementacion de la estrategia para lo que adicionalmente se ha tenido en cuenta lo contenido en
los numerales 3.2.1.7; 3.2.2.5; 3.2.3.8; 3.2.4.7 de la guia de POMCAS 2013.

Figura 4.1. Esquema de Fases, Tacticas y resultados esperados.

Fase de Aprestamiento

Principic orientador: "El reconocimiento y respeto al peso que tienen y deben tenerlas instancias y actores regionales y localesen la
gestion ambiental.”

acticas:
Determinar los actores prioritarios para la estrategia.

Didlogos de acercamiento para generar un clima de confianzay
cercania con actores clave del territorio

Encuentros grupales para reconocer intereses y caracteristicas
de los actores locales y regionales

Resultados Esperados:
Instalacion de las mesas zonales de trabajo
Precandidatos al Consejo de Cuenca
Analisis situacional inicial con actores

h 4

Fase de Diagnéstico

Principio Orientador:"Sin informacion de calidad no puede haber participacion”

Tacticas:
Integracion de los actores en el diagnostico

Capacitacion de los actores, en las tematicas del diagnostico

W iad

Priorizacidn de pr azonasseglni

Traslado de losresultado de indicadores de diagndstico a los actores dela
cuenca

Resultados Esperados:

Aportes documentados de los actores para serincorporados enlos
diferentes componentes tematicos del diagndstico.

Priorizacién de problemas ambientales con construccidn transdisciplinar.

Apropiacion de conceptos bdsicos para la comprensidn delestado
ambiental de lacuenca.

Fase de Prospectiva y Zonific

Principio Orientador: “La necesidad de garantizar la participacion de la naturaleza en las decisiones que la afectan”

Tacticas:

Permitir que los diferentes grupos de actores construyan un escenario
deseado a partir de la informacion del diagnédstico.

Empoderar a los actores de la zonificacion ambiental

Proporcionar la zonificacion ambiental a los tomadores de decision en
los dmbitos publicos v privados a través del Conseio de Cuenca.

Principio Orientador: "La participacion constituye un proceso continuo, ¢

acopiar y procesarla informacion necesaria y convertirla en decisiones concretas dentro de procesos determinados.”

Tacticas:

Facilitar la construccion de al menos 3 propuestas por cada grupo de
actores por grupo de interés,

Prirorizar con el Consejo de Cuenca los programas y proyectos para ser
incluidosen el Plan

Ponera disposicidn publica los reushtados del Plan para recibir aportes

Fuente: Consorcio POMCA Magdalena Ambiental (2016).
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Resultados Esperados:

Aportes del Consejo de Cuenca a la zonificacién ambiental

Apropiacion de los conceptos basicos para comprender la

zonificacion ambiental

Propuestas de ajuste a la zonificacion

Escenario apuesta con respaldo de los actores clave
v de largo plazo, que debe permitiries a los actores

Resultados esperados:

Lineas progrma ticasy proyectos validados con el consejo de cuenca
Matrices de Proyecto con aporte de los actores

Actores que envian sus aportesal Plan
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4.2. Medios, Mensajes y herramientas para el didlogo en funcion de las fases y acorde con el
proceso de identificacion y caracterizacion de actores.

Una vez se ha establecido un contenido integral de la estrategia para las diferentes fases, hasta la
formulacion, se requiere que se vaya a un nivel de mayor detalle en la propuesta estratégica
definiendo para cada téctica la manera de ser implementada bajo el esquema de; medios mensajes
y herramientas para el didlogo.

En este esquema existe de manera explicita una orientacidon hacia el didlogo como rector de
cualquier tipo de propuesta, por lo que se tendra en cuenta esta premisa en las herramientas
planteadas. De igual modo, se incorporan aqui los requerimientos minimos a ser cumplidos segln
los anexos técnicos en este aspecto y las herramientas de didlogo recomendadas en el andlisis de
actores (Volumen 2 de este informe).

Para el desarrollo de esta estrategia se han definido dos tipos de medios:

+ Medios de Contacto: Son los medios tradicionales de comunicacion o alternativos que tengan
como caracteristica la masificacion de algun tipo de mensaje o contenido o la difusidon de
informacién sin que se pretenda un resultado producto de una interaccion mas alld de lo
informativo o sensibilizacién.

Medios de Mediacién: Se denominan asi los medios que permiten el didlogo constructivo y la
interaccion entre equipo técnico y actores de la cuenca.

7
0‘0

Los mensajes serdn ideas fuerza a posicionar y difundir en cada una de las fases a través de los
diferentes medios que se definan y de las herramientas que se implementen.

Las herramientas serdn los mecanismos a través de los cuales se logre el resultado esperado en cada
fase segun esquema de Fases, Tacticas y Resultados esperados y son detalladas adicionalmente por
tipo de actor de manera transversal en las diferentes fases.

4.2.1. Medios, mensajes y herramientas en la fase de aprestamiento.
Mensajes Para la Fase:

e No vamos a generar falsas expectativas sobre el proyecto queremos desde el inicio que se
comprenda la importancia que tiene este trabajo y al final que ustedes decidan si nos
acompafian en el proceso.

e Hoy queremos contarles el mayor detalle posible del proyecto y que ustedes hagan todas
las preguntas que necesiten hacer para tener la claridad sobre lo que nosotros vamos a
hacer en los rios de la cuenca y lo que no vamos a hacer.

e Todos somos responsables del manejo del agua, participe en la mesa de trabajo de su
municipio.
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Telefax: (57-1) 322 38 72 C) MINHACIENDA

Bogota, D.C., Colombia TODOS POR l-!N
WWW.pomca.org pomen o~ Fondo NUEVO PAIS
e-mail: info@pomca.org @mg?gﬁﬁ & < Adaptacion PAZ EQUIDAD EDUCACION


mailto:info@pomca.org

POMCA

Tdctica

Didlogos de acercamiento para
generar un clima de confianza y
cercania con actores clave del
territorio

Tdctica
Determinar los actores
prioritarios para la estrategia

Tdctica
Encuentros grupales para
reconocer intereses y

caracteristicas de los actores
locales y regionales

4.2.2. Medios, mensajes y herramientas en la fase de diagnoéstico

Mensajes para la fase:

FORMULACION

Medios

Medios de Mediacion:
Didlogos de identificacion vy
caracterizacion

Medios de Contacto:
Logo

Lema

Informes ejecutivos

Medios

Medios de Mediacion:
Dialogos de identificacion y
caracterizacion

Medios

Medios de Contacto:

Esferos y libretas con inserto de
informacion basica del proyecto y
del Instrumento de planificacion.
Cuiias radiales

Convocatorias escritas

Medios de Mediacion:
Encuentros de grupos de interés

FASE DE APRESTAMIENTO
Documento General
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Herramientas

Didlogos telefonicos

Visitas a los Municipios
Entrevista personal

Intercambio con los pueblos
indigenas de la Sierra Nevada

Herramientas
Mapeo de Actores

Herramientas

Mesas de Trabajo

Guidn Metodolégico

Cartografia social de base
objetiva: a partir del mapa base
de la cuenca.

¢ No nos quedemos en las ramas, vamos a la raiz de los problemas ambientales de la cuenca

e Manejemos mejor informacidn para tener mejores resultados en la gestién de todos nuestros
recursos y exigir con argumentos.

e Conozcamos lo que tenemos y lo que estamos perdiendo para construir propuestas.

Tdctica

Integracion de los actores en el
diagndstico de  todos los
componentes

Calle 99 N249-19
Telefax: (57-1) 322 38 72
Bogota, D.C., Colombia
WWW.pomca.org

e-mail: info@pomca.org

Medios

Medios de Contacto:

3 Cufias radiales
Oficios de Convocatoria

Herramientas

Todas las asociadas a las rutas y
que se describen en el siguiente
numeral.

Didlogos Telefénicos Acompafiamiento con actores
Carteleras murales (minimo 216)
Medios de Mediacién:
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Tdctica

Tdctica
Capacitacion de los actores, en las
temadticas del diagndstico

Tdctica
Priorizacion de problemas
asociados a zonas segun intereses

Tdctica

Traslado de los resultados de
indicadores de diagndstico a los
actores de la cuenca

FORMULACION

Medios

Rutas Veredales

Ruta con los representantes de
pueblos indigenas

Medios

Medios de Contacto:

Fichas de glosario que consisten
en apoyos didacticos a ser
entregados en cada ruta.

Medios de Mediacidn:
Encuentro pedagdgico (dentro de
las rutas veredales)

Medios

Medios de Mediacion:

Didlogos de Grupos de Interés
Intercambio de saberes con los
pueblos indigenas de la Sierra
Nevada

Medios

Medios de Contacto:
Material divulgativo
Carteleras murales

Boletin electronico
Mensajes de Texto

Informe ejecutivo de la fase

FASE DE APRESTAMIENTO
Documento General
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Herramientas

Herramientas

Trabajo de campo donde los
actores puedan desarrollar un
ejercicio practico.

Mesas de Trabajo donde se
presentaran los conceptos clave
para la  comprension de
resultados.

Herramientas

Guion metodoldgico

Mesas de trabajo

Matriz de Priorizacidon (Conversar
con el Problema)

Herramientas

Guion metodoldgico

Mesas de trabajo

Medios de comunicacion
tradicionales y electrdénicos

4.2.3. Medios, mensajes y herramientas en la fase de prospectiva y zonificacion ambiental

Mensajes para la fase:

e Elterritorio no es el mapa sino lo que nosotros hagamos con él.
e La herramienta de gestién existe équé vamos a hacer con ella?
e Esnecesario que construyamos el futuro deseado para la cuenca sin olvidarnos de escuchar a la

naturaleza.
Tdctica
Permitir que los diferentes grupos
de actores construyan un

escenario deseado a partir de la
informacion del diagnéstico.

Tactica

Calle 99 N249-19
Telefax: (57-1) 322 38 72
Bogota, D.C., Colombia
WWW.pomca.org

e-mail: info@pomca.org

Medios
Medios de Mediacion:
Didlogos de grupos de interés

Medios
Medios de Mediacion:

Herramientas

Mesas de trabajo

Guion Metodoldgico

Zonificacion Ambiental (ejercicio
cartografico con actores)

Herramientas
Guion Metodoldgico
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Empoderar a los actores de la Encuentro del Consejo de Cuenca Zonificacion Ambiental

zonificacion ambiental

Tdctica
Proporcionar la  zonificacion
ambiental a los tomadores de
decision en los dmbitos publicos y
privados a través del Consejo de
Cuenca.

4.2.4. Medios, mensajes y herramientas en la fase de formulacion

Mensajes para la fase:

Medios de Contacto:
Material divulgativo

Boletin electrénico

Informe ejecutivo de la fase

Medios

Medios de Mediacion:

Encuentro del Consejo de Cuenca
Medios de Contacto:

Material divulgativo

Nota de Prensa

Interactiva (ejercicio explicativo
desde el sistema de informacion
geografica)

Herramientas

Guion Metodoldgico

Envio de correspondencia fisica
Medios impresos

e Los cambios no son de un dia debemos pensar en propuestas realistas de corto mediano y largo

plazo.

e Los proyectos son laforma de concretar las ideas para lograr los cambios que necesita la cuenca.
e Lo que hay que hacer debe ser debe resultar de los aportes de todos.

Tdctica

Facilitar la construccion de al
menos tres propuestas por grupo
de interés.

Tdctica

Priorizar con el Consejo de Cuenca
los programas y proyectos para
ser incluidos en el Plan

Tdctica
Poner a disposicion publica los
resultados del Plan para recibir
aportes

Calle 99 N249-19
Telefax: (57-1) 322 38 72
Bogota, D.C., Colombia
WWW.pomca.org

e-mail: info@pomca.org

Medios

Medios de Mediacién:

Didlogos con grupos de interés
Encuentro del Consejo de Cuenca
Medios de Contacto:
Convocatoria con ficha de
proyecto (para ser diligenciada
previamente y aportada para la
discusion en las mesas de trabajo)

Medios
Medios de Mediacién:
Encuentro del Consejo de Cuenca

Medios

Medios de Mediacion:

Encuentro del Consejo de Cuenca
Medios de Contacto:

Material divulgativo

Documento del POMCA

Aviso de prensa

Herramientas

Guion Metodoldgico

Envio de correspondencia fisica y
electrénica

Mesas de trabajo

Marco Légico

Herramientas

Guion Metodoldgico

Proyeccién de la situacion “Sin
Proyecto”: para la priorizacion y
para el agrupamiento.

Herramientas

Guion Metodolégico

Portafolio de proyectos
(herramienta de presentacion)
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FORMULACION

4.2.5. Medios, mensajes y herramientas por tipo de actor y transversal a la Fase.

4.2.5.1. Herramientas recomendadas para Todos los tipos de Actores

DIALOGOS TELEFONICOS

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

El didlogo telefénico es uno de los medios de
comunicacién mas utilizados actualmente y se
convierte en tal sentido en una herramienta que
permite el contacto frecuente y personalizado con
los actores. Como se puede apreciar en el anexo 8
(Volumen 2) la llamada via celular es la de mayor
referencia presenta. Por ejemplo, en el municipio de
Pueblo viejo, un poco mas del 40% de los actores
entrevistados para esta cuenca manifestaron que el
celular es la manera mas efectiva de comunicarse
con ellos. Esta herramienta se usara en todas las
fases de manera permanente.

Contacto mas efectivo, directo y permanente con
los actores de los diferentes grupos identificados.
Se pretende con esta herramienta alcanzar a la
mayoria de los actores cuando asi se requiera con
informacion sobre convocatorias, trabajos de
campo e incluso con difusién de requisitos y
cronograma para el Consejo de Cuenca.

Los didlogos seran siempre una posibilidad de
intercambiar con los actores de la cuenca y deberan
hacerse siempre une un tono constructivo, amigable
y dispuesto para recibir incluso observaciones o
aportes. Deberan documentarse al maximo.

CORREO ELECTRONICO

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

En orden a las preferencias de los actores se creara
un correo institucional por medio del cual se remita
informacion relacionada con avances,
convocatorias, y otros que se requiera en la gestion
de relacionamiento con los actores.

Este medio serd un medio habilitado también para
recibir observaciones y aportes a los diferentes
productos o procesos de la formulacidn del Plan.

Se prevé que este medio sea de uso permanente,
aunque no se puede perder de vista que en los

Abordar a los actores que disponen de correo
electrénico con informacion mas amplia relacionada
con el proyecto, con la posibilidad de adjuntar
informacion, documentos, figuras, u otros que se
requieran para la comunicacién de los temas
particulares en cada fase.

Serda un medio privilegiado para cuando se requiera
el envio de informacidon para lectura, consulta de
mapas o socializacion de informes ejecutivos.

Tiene la ventaja que sin usar papel queda la

sectores comunitarios no esta suficientemente | evidencia o soporte del envio y recibo de
apropiado el uso de esta herramienta. informacion.
RUTAS VEREDALES

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

Esta herramienta es considerada la mas relevante y
la central para el relacionamiento con actores
durante la fase de diagndstico. El objetivo principal
es recoger aportes por parte de los actores para los
componentes tematicos del diagndstico, tal como lo
exige la Guia de Pomcas 2013, con la diferencia de
que en vez de talleres se programan rutas con
recorridos estratégicos segun los requerimientos de
campo de las tematicas que asi lo requieren para

Un mayor acercamiento a la realidad ambiental de
la cuenca, un mayor cubrimiento del territorio y la
posibilidad de entablar didlogos constructivos que
documentados se conviertan en aportes reales a la
construccién de productos o que permitan
referenciar la percepcion o informacion vy
conocimiento que sobre los problemas en cada
tematica tienen los actores.
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profundizar en el tema especifico, escuchar,
intercambiar  visiones e informacion que
posteriormente alimente la construccion del

diagnéstico ambiental de la cuenca.

Su metodologia y alcances son descritas en el
siguiente numeral.

Se espera asi mismo, que las rutas sirvan para
recopilar informacion primaria de tematicas
transversales y de las que por la escala de trabajo no
es posible obtener mayor detalle, tales como el
componente social econdmico, de saneamiento y
funcional.

Se debera dedicar una de estas rutas de manera
especifica al tema de gestion del riesgo.

MESAS ZONALES DE TRABAJO

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

Estos seran los espacios en los cuales los diferentes
tipos de actores se encuentren para intercambiar
informacion y se retroalimente el proceso de
elaboracion de los productos en cada fase. Se
constituirdn con los diferentes grupos de interés
qgue hacen parte de la cuenca y que configuran la
base social con la cual se construira
participativamente la zonificacion ambiental y el
marco de proyectos del plan.

Serdn espacios de maximo una jornada (mafiana o
tarde) en la que se convoque al conjunto de los
actores por zonas de tal manera que en la medida
de lo posible se garantice la mayor participacién en
estos espacios.

Esta herramienta debera favorecer el debate y la
construccién diferenciada de aportes segln grupos
de interés.

Las mesas zonales de trabajo deberan ser las que
permitan la recoleccién de aportes tanto por grupo
de interés como por zona, los productos de estas
mesas seran insumo para la sustentacion vy
validacion de los aportes de los actores en conjunto
a través de sus representantes.

De estas mesas se espera que el mayor nimero de
expertos posible comunique los resultados
obtenidos en la fase de diagndstico de los analisis y
trabajos realizados en campo. Asi mismo durante el
diagndstico serd en estas mesas el escenario para
que los diversos grupos de interés hagan sus aportes
a la zonificacién ambiental.

Se espera que los miembros del consejo de cuenca
recojan las posiciones de sus representados a ser
discutidas en el consejo especialmente durante la
fase de prospectiva y zonificacion y la fase de
formulacién.

4.2.5.2. Herramientas recomendadas para los actores relacionados con la gestion del riesgo a nivel

municipal y regional.

PANEL DE EXPERTOS’

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

El panel de expertos se recomienda como una
herramienta que permita mayor profundizacion
tanto en la presentacion como en la
retroalimentacién con los actores relacionados con
este componente en cada zona. Este panel permite
que el tema sea abordado fuera de las mesas de

Aportes amplios y con un importante acerbo
argumentativo que resalte la importancia de este
componente en el marco del proyecto y que
determinard de manera decisiva la zonificacion
ambiental de la cuenca.

7 En el Panel se relinen varias personas para exponer sus ideas sobre un determinado tema ante un auditorio. La diferencia, consiste en
que en el Panel dichos expertos no "exponen", no "hacen uso de la palabra", no actiian como "oradores", sino que dialogan, conversan,
debaten entre si el tema propuesto, desde sus particulares puntos de vista y especializacion, pues cada uno es experto en una parte del
tema general. (http://panel-mesaredonda.blogspot.com.co/p/panel-que-es-y-como-se-prepara.html)
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PANEL DE EXPERTOS’

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

trabajo zonales ya que en ellas se concentraran el
resto de componentes tematicos.

Durante cada fase a partir del diagndstico se
recomienda la realizacion de minimo un panel en el
gue sean convocados especificamente los actores
relacionados con la gestidn del riesgo. Se propone
como una posibilidad de que no solo los expertos
del equipo técnico, sino que otros actores expertos
y con presencia en la cuenca propicien las
reflexiones necesarias para una mejor
incorporacion de este componente en el plan.

El resultado de estos paneles sera llevado a las
mesas zonales de trabajo como un aporte previo
para ser presentado en esos espacios con lo cual su
realizacién deberia ser previa a la programacion de
las mesas.

Con estas se espera ademas una mejor apropiacion
de los actores municipales y regionales de los
alcances del plan en el tema de riesgos de manera
que posteriormente en su cotidiana gestidon puedan
dar cuenta de los resultados de su incorporacién en
el Plan.

De estos paneles se recibiran insumos para que los
expertos técnicos puedan incorporar y contrastar la
informacion aportada por los actores en las fases tal
como es requerido en el Anexo B de la guia de
POMCAS.

RUTA VEREDAL COMPONENTE DE RIESGOS

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

Debido a la dificultad que representa gestionar a los
actores que contribuyen a la generacion de
amenazas, asi como los posibles afectados del
riesgo pues bajo esta definicién podrian entrar un
numero tan amplio que se ha pensado entonces
como una herramienta mas propicia en las que se
pueda tener un mejor acercamiento en campo a las
condiciones mas especificas en las que se ven
afectados los actores respecto a las amenazas y las
condiciones de riesgo a caracterizar durante este
proceso.

Aportes amplios y con un importante acerbo
argumentativo que resalte la importancia de este
componente en el marco del proyecto y que
determinard de manera decisiva la zonificacion
ambiental de la cuenca.

Con estas se espera ademas una mejor apropiacion
de los actores municipales y regionales de los
alcances del plan en el tema de riesgos de manera
que posteriormente en su cotidiana gestidon puedan
dar cuenta de los resultados de su incorporacion en
el Plan.

De estos paneles se recibiran insumos para que los
expertos técnicos puedan incorporar y contrastar la
informacidn aportada por los actores en las fases tal
como es requerido en el Anexo B de la guia de
Pomcas.
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4.2.5.3. Herramientas recomendadas para los actores gubernamentales

MENSAJERIA MOVIL

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

A través de la plataforma WhatsApp se enviaran
mensajes e informacion relacionada con el
proyecto, que permita a los actores de esta tipologia
tener informacion disponible en su teléfono celular,
que pueda ser consultada, leida y respondida (si asi
se requiere) agilmente.

Los mensajes seran intencionados, elaborados y
programado el envio de un mensaje o post como
minimo cada mes o segln las necesidades que se
deriven de la programacion de actividades.

Se espera de esta manera mantener en la
recordacion de este tipo de actores que el proceso
estd avanzando y permitirles el manejo de la
informacion clave y basica sobre el plan, lo cual se
considera como un potencial impacto al tener estos
actores la posibilidad de relacionamiento y de
actuar como multiplicadores de la informacién
recibida.

De la misma manera se espera que esta herramienta
sea a mas efectiva para la convocatoria de este tipo
de actores a las actividades que requieran su
presencia.

4.2.5.4. Herramientas recomendadas para los actores privados

Privados prestadores de servicios: Boletin electrénico

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

Se elaborard un contenido orientado a esta tipologia
de actores y sera diagramado para ser distribuido
como un boletin con informacion virtual, se haran
dos entregas por fase.

Los mensajes se construirdn propiamente
orientados a este tipo de actores con mensaje
motivadores sobre todo para poder contar con la
presencia de estos actores en las mesas zonales de
trabajo.

Ya que en esta categoria se encuentran agrupadas
por ejemplo las empresas prestadoras de servicios
publicos, los cuales han sido determinados como
actores prioritarios por su relacién directa con el
recurso hidrico y la recuperacién de condiciones
ambientales de la ciénaga, se hace necesario
mantener un contacto cualificado con material
informativo de cierto nivel técnico, de mantenga la
motivacién de estos actores respecto al proyecto.
Con la posibilidad de dar mas informacién que a
través de otro medio se espera satisfacer los
requerimientos de informacion especifica en este
grupo.

Privados Grandes, medianos y pequefios productores: Ruta de Caracterizacion de actividades
productivas

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

Bajo el mismo esquema de las rutas veredales se
planificara una ruta que se encargue de profundizar
en la caracterizacion no solo de este tipo de actores,
sino que permita caracterizar el componente
economico, teniendo en cuenta factores en su
planificacion que permita integrar de manera

Tener una informacion de mayor nivel de detalle
que permita profundizar en los requerimientos y los
impactos de este tipo de actores y trasladarlos
segin los alcances del proyecto a |las
consideraciones requeridas para la zonificacion
ambiental y el componente programatico.
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representativa a las actividades productivas de la
cuenca en la planificacion sobre la que se
gestionaran ambientalmente los recursos de la
cuenca durante 10 afios.

Que los sectores productivos en todos los niveles y
de manera especial aquellos de mayor tradicion y
que representan actividades de sustento para los
habitantes de la cuenca tengan una via directa de
participacion en el plan.

4.2.5.5. Herramientas recomendadas para las organizaciones comunitarias

Carteleras Murales y Radio Comunitaria

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

Seran mediaos alternativos de comunicaciéon que
posibiliten la ubicacién y divulgacién de informacién
de manerainformativa. Para ellos se disefiaran unas
carteleras murales a ser ubicadas durante las rutas
veredales o recorridos de campo en lugares en los
gue con frecuencia haya afluencia de los habitantes:
tienda comunal, escuela, puesto de salud, paradero
de bus, otros.

Asi mismo se producirdn mensajes radiales bajo el
enfoque de radio popular para que sean
transmitidos por los medios de radio comunitaria en
la zona.

Divulgar informacién relevante como programacion
de rutas veredales o convocatoria los consejos de
cuenca con una mayor cobertura en las areas rurales
o dispersas.

4.2.5.6. Herramientas recomendadas para los actores sociedad civil.

DiA VERDE

DESCRIPCION

IMPACTO ESPERADO

Se elaborard un contenido orientado a esta tipologia
de actores y serad diagramado para ser distribuido
como un boletin con informacidn virtual, se haran
dos entregas por fase.

Los mensajes se construirdn propiamente
orientados a este tipo de actores con mensajes
motivadores sobre todo para poder contar con la
presencia de estos actores en las mesas zonales de
trabajo.

Ya que en esta categoria se encuentran agrupadas
por ejemplo las universidades, fundaciones que
trabajan en pro del agua y otros recursos naturales
y colegios, entre otros, se hace necesario mantener
un contacto cualificado con material informativo de
cierto nivel técnico, que mantenga el interés de
estos actores respecto al proyecto y la generacion
de conocimiento e informacién que genera.

Con la posibilidad de dar mas informacién que a
través de otro medio se espera satisfacer los
requerimientos de informacion especifica en este
grupo.

4.2.5.7. Recomendaciones para el manejo de PQRs relacionadas con el proyecto

El Articulo 23 de la Constitucidn Politica de Colombia establece que: “Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a
obtener pronta resolucion. El legislador podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas
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para garantizar los derechos fundamentales”. Este procedimiento se debe desarrollar seguin lo
reglamentado en el Cédigo Contencioso Administrativo.

Con base en lo anterior el encargado de dar trdmite y solucidn a este mecanismo en el marco de
este proyecto es directamente la Corporacion Auténoma Regional; no obstante, con el equipo
consultor se brindara el apoyo necesario que requiera la Corporacién para dar respuesta a las PQR
relacionadas directamente con el proyecto. A continuacidn, se propone un flujo que permita
atender mancomunadamente estas solicitudes en los tiempos establecidos por la normatividad
vigente al respecto:

Figura 4.2. Flujo para la atencién de PQR

PQR, revisada y respuesta
proyectada por el Consorcio y
devuelta a la Corporacion
minimo con 2 dias habiles
anteriores al vencimiento de
plazos de la respuesta.

PQR remitida a Consorcio
Magdalena Ambiental minimo
con 5 dias habiles anteriores al

vencimiento de plazos de

respuesta.

-
sta entregada al Balance de PQR por fase y al

Respuesta a PQR recibida y
revisada por la Corporacion PeticiQ ‘ finalizar el proyecto.

4.3. Rutas Veredales®: Estrategia para el diagndstico participativo en la cuenca

Estrategia sustentada en el concepto de mediaciones ambientales®, disefiada para facilitar el
proceso participativo y de interaccidon entre comunidades y técnicos en la fase de diagndstico del
POMCA.

4.3.1. Supuestos para el trabajo
i. Lo social y cultural son elementos del ambiente tal como se concibe desde el enfoque sistémico
de gestidn y de sostenibilidad.

8 Se adopta la metodologia aunque para este caso se incluya también el drea urbana para una ruta especifica.

9 El concepto de mediacién y el procedimiento metodoldgico que plantea para el diagndstico participativo, surge por la necesidad de
superar la perspectiva funcionalista de la comunicacion. Barbero, en este sentido plantea a las mediaciones como un lugar de produccion
de sentido que implica asumir la comunicacién desde la cultura no como un todo definido sino como una construccién. Este
planteamiento aleja a la comunicacion del modelo (Emisor-Mensaje-Receptor) para pensar la comunicacion desde las tramas culturales
que para el ambito de planificacién ambiental significarian los lugares desde donde se construye y define el territorio y sus usos. (Brijaldo
Flechas, 2012). Mediaciones Ambientales: Una propuesta de comunicacion social para la gestion de la participacion en Planes de
Ordenacién y Manejo de Cuencas Hidrograficas
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ii. Lo social en el andlisis de la cuenca no se reduce al tema de servicios sociales y condiciones de
vida, sino que se amplia a lo cultural, las practicas de desarrollo econdémico, los modelos de
organizacion, la educacién como sistema (no solo como servicio) y la comunicacion como
proceso de creacién cultural a favor de la sostenibilidad y la conservacién, entre otros aspectos
gue determinan el estado del ambiente y la posibilidad futura de la conservacién de las especies
incluida la humana.

iii. Los problemas y las fortalezas sociales de los que se debera ocupar el diagnéstico del Plan de
Ordenacién, deberan ser analizados con una visiéon integral y siempre referidos a los espacios
vitales de las comunidades.

iv. La participacion es posible de ser propiciada si se favorecen procesos de comunicacion desde las
tramas culturales de la poblacion y no solo desde procesos de difusion o divulgacién de
informacion.

v. La comunicacién social permite que la interaccidn entre técnicos y comunidades en el proceso
de diagndstico tenga mejores posibilidades de ser efectivo como medio para la sostenibilidad del
proceso de ordenacién.

vi. Los espacios de interaccion deben ser los lugares de la comunidad, sus casas, la escuela, los
caminos, los lugares habituales de reuniones; todo circunscrito al ambito veredal.

4.3.2. Objetivo de la estrategia

Crear un espacio de interaccién para el reconocimiento o verificacién en campo de los principales
problemas y fortalezas identificados en la fase de aprestamiento y que deben ser diagnosticadas de
manera participativa con las comunidades, por los profesionales en cada tema.

4.3.3. Ruta metodoldgica.

Figura 4.3. Secuencia tactica de implementacion de las Rutas veredales.

6. Disefiode
1. Disefio de Protocolo instrumentos tematicos
de la Ruta de recoleccion de
informacion

7. Ruta piloto

2. Preparaciondelaruta
con los grupos enfocados

3. Preparacion dela ruta
con los técnicos-
capacitacion y definicion
en mapas

Fuente: Consorcio POMCA Magdalena Ambiental (2016).
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4.3.3.2. Disefio de Protocolo de la ruta.

Consiste en la definicién de las rutas agrupando por componentes tematicos, posteriormente se
establece un protocolo para la realizacion de cada ruta el cual puede definirse de acurdo a las
particularidades de cada una de las rutas.

Contenidos del protocolo:
I Nombre de la Ruta
Il Temas
M. Observaciones Operativas
V. Protocolo de la Ruta
a. Actividades previas
b. Actividades in Situ
c. Protocolo de Registro
V. Roles de participacion
VI. Materiales

4.3.3.3. Preparacion de la ruta con los grupos enfocados.

Durante la fase de aprestamiento, los participantes diligencian un formato de inscripcién a las rutas
programadas, esta base de datos se consolida por cada uno de los municipios, y seran estos los
primeros actores convocados. Es importante aclarar que durante el proceso de Diagnostico podran
vincularse nuevos actores y grupos poblacionales de interés.

También es importante consultar con los actores toda la informacidn que sea posible sobre puntos
de encuentro, personas con informacion valiosa, ubicacién de puntos por donde es clave el paso del
recorrido, rutas de acceso, entre otros.

Posteriormente se debe convenir un espacio para proponer la metodologia y temas de la ruta para
enriquecer la preparacién de las mismas con los aportes de los actores.

4.3.3.4. Preparacion de la ruta con los técnicos- capacitacion y definicion en mapas.

Una vez sistematizado el insumo de los grupos identificados, como primer momento se procede a
la preparacion con cada coordinador especialista de ruta, el cual tendra como rol la coordinacién y
desarrollo de su ruta seguin el componente tematico, tomara las decisiones mas convenientes para
lograr los objetivos en su trabajo de campo e involucrard y convocard sus participantes. Esta
preparacion debe hacerse teniendo los siguientes insumos claves:

El mapa de la cuenca

Mapa de vias y accesos

Informacién aportada por la comunidad

Priorizacién de problemas y fortalezas

Definicién de puntos criticos®®

/7 /7
* 0‘0

o

53

o

7
0‘0

53

S

1% Este insumo hacer referencia a los puntos que como parte del anélisis situacional inicial se consideran relevantes para su verificacién
en campo. Hacen parte de los resultados del analisis situacional que es un producto propio de la fase de aprestamiento realizado por los
técnicos con la informacién recogida en las mesas zonales de trabajo con los actores.
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:

Asi se determinaran:

Veredas o zonas a visitar y lugares especificos

Ruta a seguir

Temas a incluir dentro de la ruta

Requerimientos para el acompafiamiento (especificar qué tipo de actores requiere, Ej:
Baquiano, pescadores, Presidentes de JAC, entre otros perfiles segin el tema que posean la
informacidn para lograr los objetivos de la ruta)

¢ Materiales

5

S

7 7
0‘0 0.0

7
0.0

Como segundo momento, se procede a la preparacion a cargo del coordinador social que lidera la

estrategia de comunicacidn, para trabajar junto con los otros profesionales en los aportes técnicos

relacionados con:

+» El enfoque de la estrategia y los supuestos para el trabajo

*» En este espacio se enfocan los trabajos a realizar y la adecuada manera de diligenciar los
formatos de sistematizacidn

»  Se resuelven las dudas sobre el protocolo y los roles

» Se apoyan mediante capacitacion de sencillas practicas a los profesionales y técnicos en
maneras de comunicarse con actores comunitarios (Saludos, manejo de glosario especializado,
comunicacién no verbal, manejo de liderazgos, entre otros).

4.3.4. Diseio de instrumentos tematicos de recoleccién de informacién.

Como herramientas facilitadoras en el logro de los objetivos de cada una de las Rutas y el logro de
los productos relacionados con la fase de diagndstico, se deberan disefiar una serie de formatos que
permitan recolectar y sistematizar la informacidn obtenida en el trabajo de campo.

Para que esto sea posible, el profesional coordinador de la estrategia de comunicacién apoyara a
los técnicos en la formulacidén de estos formatos segun las necesidades, para que sean eficientes y
eficaces en la recoleccidn de la informacion que el especialista coordinador de la ruta requiere.

4.3.4.1. Disefio de mensajes y piezas de comunicacion para la difusion de las rutas

La estrategia plantea una sencilla légica a partir de las siguientes preguntas que permitan posicionar
mensajes claves del proceso -Qué decir: mensajes; Como decirlo: medio y la intencién; Cuando
decirlo: en qué momento del proceso. Las piezas de comunicacién para la difusidon de las rutas
fueron definidas en el apartado anterior.

4.3.4.2. Disefio de formatos para la sistematizacion y evaluacion de la ruta.

En el marco del logro de los objetivos del Plan se requiere de la minuciosa recoleccién de
informacidn para proporcionar de manera clara el resultado de cada una. Asi pues, se disefiaran los
siguientes formatos:

** Formato de registro de la ruta: en el cual se consignan los datos basicos informativos de cada
ruta, que permitan verificar su realizacién.

Formato de memoria de la ruta: este debe ser el Unico formato usado de manera general por
todos los profesionales coordinadores de cada ruta con el fin de recolectar la informacidn sobre
la su ruta realizada. El objetivo de esta herramienta es orientar y contrastar la informacidn
preliminar de la situacién ambiental de la cuenca aportada por la comunidad con los hallazgos

53

S
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en campo. Con ello se pretende enriquecer los resultados, acorde a los aportes de la comunidad
y hacer el proceso mas legitimo y sostenible socialmente.

Bitdcora Social: Este es el formato que permite en cada ruta recolectar, los aportes de los
coordinadores sociales de cada ruta (miembros de la comunidad), asi como dejar un registro de
las actividades realizadas. Lo anterior legitima el proceso y sustenta las actividades de los
equipos técnicos.

¢+ Encuesta de Percepcidn: este formato permite evaluar la percepcidn general sobre la estrategia

entre los actores sociales de la cuenca.

7
0.0

4.3.4.3. Ruta piloto

La estrategia contempla la realizacidn de una ruta a manera de prueba de lo definido en los pasos
anteriores, de esta manera se pueden ajustar diferentes aspectos que no favorezcan el logro de los
objetivos.

Después de realizada la ruta se debera tener una reunidn entre el equipo coordinador de la
estrategia o proyecto y el equipo que realizé la ruta para evaluar y ajustar lo necesario. Este espacio
determina muchos aspectos logisticos a tener en cuenta para el desarrollo adecuado de la
experiencia.

4.3.4.4. Las rutas a realizar en la cuenca

Las rutas su orientacidén y temdticas se han definido a partir del andlisis situacional inicial, mediante
el cual se pueden prever los aspectos mads relevantes para el diagndstico, sin dejar de lado los temas
gue ya de por si requieren trabajos de campo propios de la caracterizacion biofisica. Para la cuenca
se incluyen como rutas independientes la caracterizacién funcional debido al preponderante papel
gue juega a ciudad de Santa Marta en la dinamica total de la cuenca, y la caracterizacién econdmica
favoreciendo un mejor acercamiento a los medianos y pequefios productores.
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Fuente: Consorcio POMCA Magdalena Ambiental (2016).
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5. PROPUESTAS DE ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y DE PARTICIPACION DEL PLAN

Para el desarrollo de la Estrategia de Participacion para la formulacion de Planes de Ordenacion y
Manejo de Cuencas Hidrograficas, es necesario que se tengan en cuenta dos procedimientos que
resultan definitivos para el relacionamiento con los actores de la cuenca: la definicién de la
estructura participativa para el desarrollo de las fases del plan y la estrategia para la conformacion
del Consejo de Cuenca.

Es necesario precisar que lo dos procesos estdn siendo desarrollados al tiempo en dos cuencas de
la jurisdiccion de CORPAMAG en el marco de este mismo proyecto, y que las condiciones de la zona
y las similitudes sobre todo en la gestidn de la participacion se han considerado favorables para
generar una unidad tanto en el discurso como en la estructura participativa de tal forma que
suponga mayor cohesién y comprension por parte de los actores y que al ser una misma propuesta
de organizacién la Corporacién la pueda gestionar con mas facilidad posteriormente a la
formulacion.

Esta propuesta se delined y precisé posteriormente con el trabajo de campo sencillo de
acercamiento a los territorios que permitié identificar y estructurar una base de datos de actores,
sondear sus intereses y disposicién frente al Plan, asi como hacerse a una idea general de las
dindamicas sociales (movilidad, nivel organizativo, recursos, entre otros). En este trabajo se han
visitado todos los municipios de la cuenca y sectores estratégicos en los que se ha tenido contacto
y escuchado la experiencia en procesos similares, de lideres comunales, organizaciones
comunitarias, gremios, productores y actores gubernamentales entre otros.

Lo anterior se considera pues como el insumo para esta propuesta que en general seguird
alternativas de otras experiencias que se referencian en la Guia Técnica de POMCAS 2013, las cuales
seran adaptadas a la realidad particular de los actores y la zona.

5.1. Mesas zonales de trabajo.

La propuesta consiste en que el territorio de la cuenca sea dividido en zonas que promuevan la
mayor participacion de los actores facilitando aspectos como vinculaciéon de los actores a las
corrientes representativas de la cuenca, movilidad, al tiempo, que se hace mayor énfasis en las
problemadticas y fortalezas de las zonas mas cercanas a los habitantes de la misma. En cada una de
estas zonas se establecera una mesa zonal de trabajo que sera un espacio de discusidn intercambio
y encuentro entre los diferentes actores de la zona. La mesa zonal de trabajo (MZT) sera el espacio
privilegiado para la puesta en comun de los resultados y avances del plan segun la fase y para la
construccion de aportes.
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Estas mesas zonales serdn dinamizadas por el Consorcio en las fases hasta la formulacion y
posteriormente directamente por la oficina de planeacidn de la Corporacidn con apoyo de la oficina
de participacidon —o quién haga sus veces-.

5.1.1. Mesas zonales de trabajo para la cuenca del Complejo de humedales Ciénaga Grande de
Santa Marta.

Es necesario precisar que una vez realizada la instalacion de la mesa y con los trabajos de cartografia
del diagnédstico se puedan modificar estas zonas. En principio para la cuenca se han establecido
cinco zonas asi:

Tabla 5.1. Mesas zonales de trabajo: Cuenca Hidrografica del Complejo de Humedales Ciénaga Grande de Santa Marta.

MESA ZONAL DE TRABAJO MUNICIPIOS
Cerro de San Antonio
EL PINON o
El Pifidn
Salamina
PIVIJAY Pivijay
PUEBLO VIEJO Pueblo Viejo
Remolino
REMOLINO
Sitio Nuevo
Fuente: Consorcio POMCA Magdalena Ambiental (2016).
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Figura 5.1. . Mesas zonales: Cuenca hidrografica del Complejo de Humedales Ciénaga Grande de Santa Marta
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Fuente: Consorcio POMCA Magdalena Ambiental (2016).
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5.2. Los grupos de interés.

Intentando la mayor equidad posible en la gestion de los intereses diversos de los actores de la
cuenca, se propone que cada mesa zonal de trabajo este organizada internamente en grupos de
interés a través de los cuales se hagan las discusiones, se recoja la informacién y se expresen de
manera particularizada los aportes al plan. Dichos grupos de interés son los siguientes.

Figura 5.2. Composicion de Mesa Zonal de Trabajo y grupos de interés.

X " Ong ambientales, organizaciones de
Mesa Zonal de trabajo y Grupos de Interés Organizacione tyrismo y naturaleza, grupos ecolégicos,

biental . . .
Samblemtales qenios, universidades, acueductos,
y prestadoras

de servicios hospitales, defensa civil, medios de
comunicacién, grupos pastorales.

Juntas de accién comunal,
habitantes y lideres comunales que
habitan de forma tradicional y
permanente la cuenca.

Mesa
Zonal de fioauctores
Trabajo
—~— Productores de mediana y gran
escala, asociaciones de productores
(café, ganado, leche, avicultores
otros) gremios (hotelero,
A nivel departamental y municipal . palmicultor, bananero)
quienes han sido elegidos en la cuenca
popularmente o que dirigen
dependencias. -

Fuente: Consorcio POMCA Magdalena Ambiental (2016).

La idea es que cada trabajo que se haga en los talleres o para la recoleccién de aportes,
observaciones o andlisis se recojan por grupo de interés de tal manera que no se privilegie una Unica
vision o interés en el territorio y sus recursos.

5.3. Mesa ampliada de Cuenca.

Este espacio serd la reunion de las mesas zonales y se convocara cuando se requiera una vision
compartida de la cuenca o la puesta en comun general de una tematica de interés afin a todos los
sectores de la cuenca. Estara conformada por los representantes de los grupos de interés de cada
mesa zonal.
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Figura 5.3. Composicion de Mesa Ampliada.
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Fuente: Consorcio POMCA Magdalena Ambiental (2016).

5.4. Propuesta para la conformacién del consejo de cuenca.

Considerando que la sola implementacién de la Resolucién 0509 de 2013 con sus procedimientos
formales no tiene como fin conseguir la participacion y la puesta en funcionamiento del Consejo de
Cuenca, es necesario que se disefie una estrategia que permita la mayor difusidon posible de esta
figura de participacion y la postulacion de candidatos.

Es asi que la estructura de participacidn hace parte de la estrategia planteada que permita poner en
marcha y dinamizar diferentes niveles desde lo mas local hasta la visidn general de cuenca y en las
gue se han previsto los siguientes pasos que permitan la puesta en funcionamiento del Consejo de
la Cuenca.
1. Acercamiento a los actores en cada municipio.
Aprovechando el trabajo de identificacion de Actores, se hizo un recorrido por todos los
municipios. Con este trabajo se dio a conocer la figura de participacién al tiempo que se
hizo un sondeo general del interés de los actores y su disposicion a ser un posible
miembro del Consejo.
2. Instalacion de las Mesas Zonales de Trabajo.
Se hara una presentacidn especifica durante la instalaciéon en la que se cuente a los
participantes sobre las funciones y requisitos y se promoverd la eleccién del Actor
interesado en candidatizarse al Consejo de Cuenca por cada grupo de interés, los cuales
permiten perfilar al mismo tiempo los actores de que trata el articulo segundo de la
Resolucién 0509 de 2013. Esta eleccion del Actor interesado en candidatizarse al
Consejo de Cuenca garantiza que mucho antes de publicar la convocatoria mediante
aviso de prensa ya se tenga una informacidon mas precisa a los interesados, contar con
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posibles candidatos que empiecen con anterioridad a reunir los requisitos y que se logre
una motivacion adicional en la participacién.

3. Acompafiamiento al Actor interesado en candidatizarse al Consejo de Cuenca para la
presentacién de requisitos.
Se hara durante todo el tiempo que transcurra entre la finalizacion de la fase de
Aprestamiento y hasta el dia de presentacion de documentacién. Asi, los apoyos
sociales se reunirdn en cada municipio con los Actores interesados en candidatizarse al
Consejo de Cuenca y les revisaran la documentacion antes de ser presentada, de ser
necesario apoyara labores como la elaboracion de la hoja de vida y la reseia.

4, Puesta en marcha de los procedimientos formales de la R. 0509 de 2013
Segun los tiempos establecidos en la norma una vez iniciada la fase de diagndstico se
pondran en marcha todos los procedimientos establecidos para la convocatoria y
eleccién del Consejo de Cuenca.

5. Reunidn de instalacién y definicién del reglamento operativo

Figura 5.4. Sintesis esquematica de la propuesta de estructura organizativa y conformacion del consejo de cuenca

Mesas Zonales de Trabajo Mesa Ampliada

Gl
Productores
de la cuenca

Gl
Gobernantes
en la cuenca

Precandidatos por grupos de
interés en el Aprestamiento

Gl / N\
Habitantes Gl ' )
dela Organizacion Mesa
cuenca es /
ambientales | Zonal 1
di N — 7 i
L | | Consejo de
1‘ \ ’ Cuenca

Mesa

\ Mesa
- Zonal 2

Zonal 3

Procedimiento formal de la
resolucion 0509 de 2013
Diagnéstico

Instalacién y Reglamento
operativo

Fuente: Consorcio POMCA Magdalena Ambiental (2016).

Del esquema se pueden establecer las interacciones entre el consejo y las demads instancias de
participacidn, siendo que, se prevé que sus miembros salgan y hagan parte activa de las mesas
zonales de trabajo y por ende de la mesa ampliada, estaria garantizado que las construcciones
realizadas en el consejo tengan asidero en los espacios mas “locales” de participacion y que el
consejo a su vez como resultado e instancia de salida en el proceso, tal y como se visualiza en el
esquema, se retroalimente de los actores organizados en los grupos de interés a los que representa
y que forman parte de las mesas zonales.

La participacion de los actores que no hagan parte del Consejo estaria siempre activa en las mesas
zonales que tal como se puede ver en el apartado 4.2 del presente documento estaran en
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funcionamiento durante todas las fases hasta la formulacidn. Asi también se recomienda que se
mantengan en las siguientes fases en los términos en los que se recomienda en el apartado 5.5.

Para darle mayor transparencia al proceso de conformacidn del consejo de cuenca se incluiran los

siguientes mecanismos a la propuesta de tal modo que se obtenga un mayor sustento que ayude a

la legitimidad del proceso:

¢+ Las actas de precandidaturas que se obtengan durante la postulacién de los Actores interesados
en candidatizarse al Consejo de Cuenca en la Fase de Aprestamiento.

¢+ Registros fotograficos u otro que sea posible durante los acompafiamientos a los Actores
interesado en candidatizarse al Consejo de Cuenca.

++» Registro de llamadas de seguimiento y de comunicaciones enviadas y recibidas durante el
proceso de convocatoria y acompanamiento.

¢+ Una grabacion de la totalidad de la reunion de eleccion para tener un registro preciso de los

resultados de la misma.

Un informe detallado del proceso y sus resultados incluyendo la verificacién de documentacion.

Envio de correo electrénico masivo y ubicacidn de la convocatoria en las redes sociales de la

Corporacion.

%

S

%

S

Se definird una propuesta para resolver asuntos no contemplados en la resolucién tales como
resolucion de empates, ausencia de candidatos habilitados en la reunidn de elecciéon, entre otros
gue se consideren importantes. Asi también una propuesta de criterios sugeridos y a ser tenidos en
cuenta a la hora de elegir a representantes en donde el tipo de actor tenga un nimero mayor a tres.

Todo lo anterior deberd ser dado a conocer y aprobado por los asistentes a la reunidn de eleccién.
Se propone pedir acompafiamiento de algln entre de control u organizacidon de vigilancia con
presencia en el municipio donde se realice la reuniéon de eleccidon (procuraduria, veeduria,
personeria, otro).

5.5. Recomendaciones para darle continuidad a la estrategia en las fases de ejecucion y de
seguimiento y evaluacion

A continuacion, se complementa la estrategia con algunos elementos que pueden ser considerados
por la Corporacién y las areas que dentro de la misma se encarguen de la gestion de la participacion,
tales como planeacién, educacidn y comunicaciones, para darle operatividad a la estrategia en las
fases que siguen a la formulacion. De la implementacidn de estos elementos en la estrategia que la
corporacidon implemente depende en buena medida que se sostenga en el tiempo la estructura de
participacion planteada y el Consejo de Cuenca.

Es necesario de igual manera precisar que la estrategia y los elementos que a continuacién se
desarrollan requieren para su sostenibilidad de unos dinamizadores concretos, que se ocupen de
hacer seguimiento a los actores, actualizar las bases de datos, convocar y proponer actividades que
le permitan a los actores mantener su interés en la cuenca posterior a la formulacién del Plan.
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Recomendacién Detalle
Definicion, inclusion y puesta La estructura de participacion tal como se ha detallado en la
en marcha de un proyecto para parte introductoria del presente apartado requiere de
darle continuidad a la dinamizacién luego de que se termine la formulacién del
estructura de participacion. plan. Para ello y como una manera de favorecer el

funcionamiento de las mesas zonales de participacién se
debera dejar como un proyecto dentro del plan
determinando sus recursos, tiempos de implementacion
actividades, presupuesto e indicadores.

Formalizacién de las mesas La formalizacion de las mesas a través del Pomca permitird

zonales de participacion que dichas mesas se constituyan en el interlocutor valido
para la Corporacidn, cuando requiera hacer una intervencion
en los territorios que hacen parte de la zona, que tenga que
ver directamente con el Plan o cuando asi lo requiera la
implementacion de estrategias de participacién en otros
procesos de planificacion del recurso hidrico o para su
administracion.

Visita a las zonas que Mantener y sostener el relacionamiento de la Autoridad
conforman las mesas zonales Ambiental con los actores, es el objetivo principal de esta
de trabajo recomendacién. Se propone que se hagan como minimo dos

visitas en el afio.

Asi no solo se da continuidad a la presencia institucional que
se dejard una vez finalizada la formulacidn, sino que también,
sirva para dar informacién sobre avances o dificultades en la
implementacién del plan. Se propone como un escenario de
retroalimentacion en donde la AA visita la zona convoca las
mesas zonales de trabajo del pomca y recoge informacion
actual al tiempo que devuelve informacion sobre el avance

del Plan.
Elegir un interlocutor oficial La frecuente frustracién y reticencia que muestran los
dentro de la Corporacién para actores respecto a los procesos participativos que impulsan
el relacionamiento con los entidades gubernamentales, también estan documentadas y
actores del POMCA. son conocidas para los Pomcas. Parte de esta situacién la

propician las mismas entidades que luego de la formulaciéon
del Plan no asumen internamente la corresponsabilidad de
alimentar y liderar las estructuras de participacién y consejos
de cuenca que cree durante su formulacién.
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Por ello la eleccién de un funcionario o “doliente” en la
Corporacién para asumir directamente como funcion la de
mantener el contacto, alimentar la estrategia y hacer
seguimiento a las mesas zonales de trabajo y consejo de
cuenca, sera determinante del éxito o descrédito de este tipo
de procesos.

Disenar como parte de la estrategia a dinamizar durante las
fases posteriores a la formulacién, un mecanismo de difusion
a nivel municipal con todos los actores clave de la
zonificacion ambiental.

Al ser la zonificacion junto con el plan mismo el producto con
el cual se ejerce sobre el territorio control en materia
ambiental y cuya vigencia es de 10 afios se requiere la mayor
difusién. Se propone que siempre que haya un cambio de
administracidn municipal se lleve a cabo este procedimiento.

Asi mismo integrar de manera prioritaria en este ejercicio a
los actores relacionados con la gestion del riesgo.

La Corporacion al ser legalmente el ejecutor del Plan serd a
su vez el promotor de que la instancia legalmente reconocida
para la consulta sobre el mismo, se mantenga activa e
interesada en acompafiar la ejecucion del plan; con lo cual
garantizar al menos dos reuniones anuales del Consejo
puede representar una oportunidad de legitimar los ajustes,
avances o modificaciones a que el plan y la zonificacién
tengan lugar en el lapso de su ejecucion.

Sera necesario asi mismo mantener vivo el liderazgo de
qguienes conforman el Consejo y estar atentos a los cambios
gue surjan en su composicién.

Al margen de las reuniones presenciales sera necesario
mantener un programa de cualificacion del Consejo de
cuenca a través de una herramienta que permita la
capacitacidon permanente de este grupo de actores en temas
relacionados con la gestidn que realice la autoridad
ambiental en la respectiva cuenca.

La normatividad vigente en el tema estipula que la
Corporacidén podra financiar aspectos relacionados con el
funcionamiento del Consejo de Cuenca. No obstante, lo
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POMCA

reuniones del Consejo de anterior la experiencia en otros ejercicios marca la constante

Cuenca segun la cual si no se cuenta con un rubro para le
financiamiento de los desplazamientos, logistica para el dia
de la reunién, alimentacién y materiales, es practicamente
inviable al participacion de la mayoria de los actores del
Consejo que no poseen fuentes de financiacidn directas para
su participacion en este tipo de espacios.

Se hace necesario por lo tanto que junto con el Consejo la
Corporacién conforme un plan de financiamiento y se logre
la consecucion de recursos para los fines ya mencionados.

Concretar iniciativas que Si no se tiene un objetivo comun, que para el momento
puedan ser liderados por las presente es la formulacion y los productos de sus fases
mesas zonales de trabajo predecesoras, muy seguramente las mesas zonales de

trabajo no tendran una motivacion para su encuentro y su
mantenimiento.

Por lo anterior se debera integrar en la estrategia para las
siguientes fases una estrategia de iniciativas que puedan ser
lideradas por estas mesas en funcién de los objetivos de los
programas y proyectos del POMCA.
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6. EVALUACION DE IMPACTO Y SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA

Para determinar los niveles de aceptacion y eficacia de la estrategia de participacidn llevada a cabo
durante el desarrollo de cada una de las etapas del Plan de Ordenacién y Manejo, es necesaria la
aplicacién de diversos mecanismos de evaluacion que permitan estimar la percepcion general de
los actores frente a la misma, y determinar mediante métodos cuantitativos las valoraciones que
los participantes manifiestan frente a cada punto de la estrategia aplicada durante el proceso.

Los siguientes son los mecanismos de evaluacion que se aplicaran respecto a la implementacién de
la estrategia de participacién del Plan de ordenacidon y Manejo de la cuenca del Complejo de
Humedales Ciénaga Grande de Santa Marta.

Encuesta de Percepcidn:

El formato de evaluacién por medio de encuestas de percepcidon permite evaluar cualitativamente
distintos aspectos que se someterdn a evaluacién y generar indicadores cuantitativos frente a la
eficacia y pertinencia de la estrategia de rutas veredales por parte de los actores sociales presentes
en la cuenca.

Metodologia:

Teniendo en cuenta que el diario de ruta expuesto anteriormente en el apartado de la estrategia de
rutas veredales debe ser diligenciado por miembros de las comunidades designados como
coordinadores sociales y representativos durante el desarrollo de las actividades en campo, se
incluird en el diario mencionado el formato de encuesta de percepcion, obteniendo de primera
mano las percepciones y evaluacion de la estrategia aplicada en la fase de Diagndstico.

v’ Evaluacién cualitativa:

Las evaluaciones cualitativas, al ser de caracter subjetivo, serdan implementadas de manera guiada
al finalizar cada una de las mesas de trabajo que se desarrollaran en todas las fases del Plan de
Ordenaciéon y Manejo. Este método permitirda medir los niveles de aprobacion, aceptacion y
determinar asi una escala de valoracidn frente al trabajo realizado.

Metodologia:

Con el fin de desarrollar el método de evaluacién cualitativa de manera eficaz y sin generar
confusiones dentro de la comunidad, se desarrollara un mecanismo visual de facil comprension y
entendimiento, que no involucre el diligenciamiento de un formato impreso, pero que permita la
sistematizacion de la informacidn obtenida respecto a las percepciones, valoraciéon y opiniones
frente a la estrategia de participacidn utilizada en la fase respectiva, teniendo siempre la guia del
equipo social, quienes estaran apoyados en el guion metodolégico de cada mesa de trabajo a
realizar. Sus resultados seran tabulados y consignados en los informes respectivos.
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v _Evaluacién grupo enfocado:

El método de evaluacién del grupo enfocado de actores busca conocer de primera mano los
impactos que ha tenido la estrategia de participacién sobre cierto grupo enfocado de actores,
permitiendo asi realizar una evaluacion detallada para cada uno de los grupos focales, priorizados
segun los niveles de participacion que hayan tenido durante cada una de las fases.

Metodologia:

Durante el desarrollo de cada fase del proyecto, se designaran cinco (5) personas cuya presencia,
participacion y asistencia a las actividades del proyecto haya sido constante y de mayor frecuencia
frente a los demas, para implementar un formato de evaluacidn tipo encuesta semiestructurada
con componentes cualitativos y cuantitativos, la cual permitira generar un proceso de
retroalimentacion mas especifico frente a la aplicacion de la estrategia de participacion en cada una
de las fases.

v' Andlisis cuantitativo y cualitativo general:

Este mecanismo de evaluacion serd llevado a cabo al finalizar el POMCA, recopilando las
herramientas de evaluacidon implementadas a través de todas las fases y actividades del proceso, el
cual busca conocer de manera general los impactos obtenidos frente a la estrategia de participacion,
la percepcion y los niveles de aceptacion finales por parte de los actores participantes en el proceso.

Metodologia:

Al finalizar las fases del proceso, se realizard un andlisis comparativo de todos los mecanismos de
evaluacion aplicados durante las fases y actividades del POMCA, con el fin de construir un analisis
general de los impactos, fortalezas, debilidades y percepciones de la estrategia de participacion a
través del proceso completo. Se generardn finalmente indicadores de percepcidn por cada fase del
POMCA.
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7. CRONOGRAMA

7.1. Cronograma General

Fase/Actividad

FASE APRESTAMIE|
Didlogos de
acercamiento para
generar un clima de
confianza y cercania
con actores clave del

territorio

Determinar los actores * * * * * * * * * * *
prioritarios para la

estrategia.

Encuentros  grupales

para reconocer

intereses y

caracteristicas de los
actores locales y
regionales

FASE DE DIAGNOSTICO

Integracion  de los
actores en el
diagndstico (Rutas
Veredales)

Capacitacion de los
actores, en las
temdticas del
diagnostico

Priorizacién de

problemas asociados a
zonas segun intereses
(mesas de trabajo)

Traslado de los
resultados de
indicadores de

diagndstico a los
actores de la cuenca

OSPECTIVA Y ZONIFICACION AMBIENTAL

FASE PR

Permitir que los
diferentes grupos de
actores construyan un
escenario deseado a
partir de la informacién
del diagndstico. (Mesas

de Trabajo)
Empoderar a los
actores de la

zonificacion ambiental
(Consejo de cuenca)

Proporcionar la
zonificacion ambiental
a los tomadores de
decision en los ambitos
publicos y privados.

FASE FORMULACION

Facilitar la construccion
de al menos tres
propuestas por cada
grupo de actores por

grupo de
interés.(Mesas de
Trabajo)

Priorizar con el Consejo
de Cuenca los
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Plan (Consejo
Cuenca)

programas y proyectos
para ser incluidos en el

aportes

Poner a disposicion
publica los resultados
del Plan para recibir

Consejo de Cuenca

TRANSVERSALES

eleccién
Consejo de Cuenca
Instalacion
Panel de expertos
(riesgos)
Ruta veredal

componente de riesgos

productivas

Ruta de caracterizacion
de actividades

Mensajeria movil

(*) Ejercicio que se actualizara de manera permanente
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7.2. Cronograma Detallado

Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mes10 Mes14 | Mes15

Fase/Actividad
FASE DE DIAGNOSTICO

Integracion de los actores en
elDiagnéstico (Rutas Veredales)
Ruta Veredal de la Tierra
Componente Suelos
Componente Geomorfologia
Ruta Gestion del Riesgo
Identificacion de amenazas
Identificacion elementos expuestos
Ruta del Agua
Componente Calidad
Componente Hidrogeologia
Ruta de Sectores Productivos
Caracterizacion de Actividades
productivas
Ruta de la Vida
Capacitacion de los actores en la fase
de Diagnostico
CONSEJO DE CUENCA
Inicio de convoctoria
Recepcion maxima de documentos
Eleccion de miembros
Instalacion del Consejo de Cuenca
Sesidn
Priorizacion de problemas asociados
azonas segun intereses (mesas de
trabajo)
Mesa Zonal El Pifion
Mesa Zonal Pivijay
Mesa Zonal Pueblo Viejo
Mesa Zonal Remolino
Traslado de los resultados de
indicadores de diagnéstico a los
actores de la cuenca
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L. Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mes10 Mes14 | Mes15
Fase/Actividad

FASE DE PROSPECTIVA Y ZONIFICACION AMBIENTAL

Permitir que los diferentes grupos

de actores construyan un escenario
deseado a partir de la informacion
del diagndstico. (Mesas de Trabajo)
Mesa Zonal El Pifion

Mesa Zonal Pivijay
Mesa Zonal Pueblo Viejo
Mesa Zonal Remolino

Empoderar a los actores de la
zonificacion ambiental (Consejo de
cuenca)

Proporcionar la zonificacion
ambiental a los tomadores de
decision en los ambitos publicos y
privados

Permitir que los diferentes grupos

de actores construyan un escenario
deseado a partir de la informacion
del diagnostico. (Mesas de Trabajo)
Mesa Zonal El Pifion

Mesa Zonal Pivijay
Mesa Zonal Pueblo Viejo
Mesa Zonal Remolino

Empoderar a los actores de la
zonificacion ambiental (Consejo de
cuenca)

Proporcionar la zonificacion
ambiental a los tomadores de
decision en los ambitos publicos y
privados
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L. Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mes10 | Mes11
Fase/Actividad

FASE DE FORMULACION

Facilitar la construccion de al menos
tres propuestas por cada grupo de
actores por grupo de interés.(Mesas
de Trabajo)

Mesa Zonal El Pifién I
Mesa Zonal Pivijay

Mesa Zonal Pueblo Viejo

Mesa Zonal Remolino

Priorizar con el Consejo de Cuenca
los programas y proyectos para ser
incluidos en el Plan (Consejo de
Cuenca)

Poner a disposicion publica los
resultados del Plan para recibir
aportes

FASE DE FORMULACION

Facilitar la construccion de al menos
tres propuestas por cada grupo de
actores por grupo de interés.(Mesas
de Trabajo)

Mesa Zonal El Pifién I
Mesa Zonal Pivijay

Mesa Zonal Pueblo Viejo

Mesa Zonal Remolino

Priorizar con el Consejo de Cuenca
los programas y proyectos para ser
incluidos en el Plan (Consejo de
Cuenca)

Poner a disposicion publica los
resultados del Plan para recibir
aportes
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8. RESULTADOS IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION EN LA FASE
DE APRESTAMIENTO (ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS-MESAS DE TRABAJO)

La preparacion de las mesas zonales de trabajo, demandd la planificacidn estratégica de los medios
de acercamiento y recopilacién de informacion de fuentes primarias que posibilitaran identificar los
contextos construidos en el territorio y a partir de estos pensar la mejor manera de acercarse en un
espacio formal a los actores con los que se pretende mantener una relacién a lo largo del proceso.

Planificar de manera detallada cada uno de los momentos para la interaccion previamente y durante
la instalacién de la mesa de trabajo muestra el respeto hacia los actores y permite a los equipos
técnicos asumir el proceso de una manera ordenada, proponiendo y llevando a cabo estos
encuentros desde la conviccion de la importancia que tienen los actores en la legitimidad del trabajo
cientifico.

8.1.1. Proceso de convocatoria

Se realizé la identificacidon de aquellos lugares y actores estratégicos identificados durante el trabajo
preliminar de campo que, debido a su reconocimiento en el territorio, podrian contribuir de manera
enriquecedora durante el proceso de convocatoria y logistica de las mesas de trabajo.
Posteriormente se dio inicio al proceso de convocatoria en cada uno de los municipios de la
siguiente manera:

+»+ Con una base de actores en ejercicio constante de actualizacidn, se procedié a la identificacidn
preliminar de aquellos actores de caracter regional, que podrian ser participes de las diferentes
mesas de trabajo y de aquellos de caracter municipal y local a ser convocados. Posteriormente
se generaron los oficios de convocatoria para entrega en medio fisico mediante el equipo en
campo con refuerzo en medio digital por medio de correo electrénico (en el caso de los actores
qgue contaban con esta informacion).

+» Como soporte de entrega de esta convocatoria a cada actor, se solicité al equipo de campo,
evidenciarla mediante la firma del formato de recibido de convocatoria; formato relacionado
en el Anexo D.

++ Para fortalecer el proceso de convocatoria y una vez se realizd la retroalimentacion con el
equipo de campo sobre el balance de entrega de oficios en medio fisico a los actores, se acudié
al contacto por medio telefénico y de correo electréonico (Ver Anexo B y C). Durante la
comunicacion con los actores, se brindé la informacidn preliminar del proceso y los medios de
contacto electrdnico y telefénico con el permanente con los profesionales del proyecto.

Para la Cuenca Hidrografica Complejo de Humedales de a Ciénaga Grande de Santa Marta, se tuvo
un proceso de convocatoria de aproximadamente 380 actores de los diferentes sectores para los
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FORMULACION

siete municipios de jurisdiccion de la cuenca, acorde con la base de datos al dia de inicio de
convocatoria de los actores.

Figura 8.1. Balance de Convocados Cuenca Hidrografica Complejo de Humedales Ciénaga Grande de Santa Marta.

Sitio Nuevo M 52
Salamina Y 43
Remoling T 63
Pueblo Viejop T 77
Pivijay T 63
El piign T 61
Cerro de San Antonio TN 15

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: Equipo Consultor.

Se evidencia una representatividad considerable de actores identificados y citados a las mesas de
trabajo de la cuenca en los municipios de Pueblo Viejo, seguido de Pivijay, Remolino y El Pifién.
Casos como el del municipio de Cerro de San Antonio, que refleja una menor convocatoria respecto
a los demas municipios, se ve asociado al bajo porcentaje de area en jurisdiccidn de la cuenca, esto
evidenciado en tan sélo una representacién del 1%, lo cual limita la identificacion detallada de
actores de los diferentes sectores en jurisdiccion de esta porcion de area rural del municipio.

Es importante resaltar que para lograr garantizar el enriquecimiento de la base e identificacion de
actores relevantes durante el desarrollo del POMCA, es imperativo mantener el ejercicio constante
de actualizacion de la base mediante el apoyo de los actores y del equipo social. Por tanto, la base
de datos que se entrega al final de la fase de aprestamiento incluye mds actores identificados y
caracterizados una vez se han concluido las mesas de trabajo y busqueda complementaria de
informacidn; la participacidn de dichos actores sera gestionada para las siguientes fases del POMCA.
De acuerdo a lo anterior, se tienen en la actualidad para la cuenca, 572 actores enfocados, los cuales
se distribuyen municipalmente de la siguiente manera...Ver Figura 8.2...
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Figura 8.2. Actores Enfocados Cuenca Hidrografica Complejo de Humedales Ciénaga Grande de Santa Marta.
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Fuente: Equipo Consultor

De acuerdo a la grafica, se infiere un comportamiento similar al argumentado anteriormente para
los municipios de Pueblo Viejo, Pivijay, Remolino y El Pifién. El municipio de Pueblo Viejo presenta
una significativa representatividad de sus actores en el sector comunitario y productivo, ademas la
presencia del sector gubernamental por entidades como Parques Nacionales Naturales que
favorecen el enriquecimiento de la base.

8.2. Desarrollo de las Mesas zonales de trabajo.

8.2.1. Diseiio del guion metodolégico

Su principal objeto es la socializacidon con los actores de la cuenca, los aspectos normativos y
propdsitos generales de la elaboracion de Plan de Ordenacidon y Manejo de la Cuenca Hidrografica
Complejo de Humedales Ciénaga Grande de Santa Marta.

El guidn desarrolla principalmente cuatro momentos durante las mesas de trabajo, que se
relacionan a continuacion.
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Figura 8.3. Momentos Guion Metodoldgico Mesas de Trabajo Zonal POMCA Complejo de Humedales Ciénaga Grande

de Santa Marta.
. Identificacion de Intereses
Lo que se va a hacery cémo (Foro de Auditoria
L VIIbTe)
"/—7-

—

S

Fuente: Equipo Consultor

Identificacion de Intereses: Busca identificar de manera preliminar el interés del actor en relacion al
plan, socializar estas apreciaciones y obtener un escenario preliminar del tipo de actor presente en
la mesa de trabajo. Ademas de ello, se busca dar a conocer el objeto y alcances e implicaciones del
POMCA.

Lo que se va a hacer y cdmo (Foro de Auditoria Visible): Presentacion general del proyecto, sus
gestores, fases y aclaracion de inquietudes sobre el mismo. Se realiza la contextualizacion a los
actores sobre el concepto de cuenca y la localizacién de la cuenca en estudio en la regién, en
paralelo, se da cumplimiento a los objetos de la estrategia de Auditoria Visible establecida por el
Fondo a través de los foros y sondeos de satisfaccién ciudadana.

Andlisis Situacional y Gestion de Riesgo: Seguido se desarrolla el ejercicio de cartografia social de
base objetiva mediante el cual se localicen por grupos de interés, las potencialidades y debilidades
en la cuenca. Asi como la identificacion de escenarios de riesgo (Amenazas Potenciales y eventos
ocurridos) por parte de los actores a través de la localizacion de los mismos en el mapa y su
descripcidn mediante el formato disefiado para tales fines.

Y después de Hoy: Presentacidn sobre propuesta de mesas zonales, grupos de interés, Consejo de
cuenca y su sustento normativo acorde a la Resolucion 0509 de 2013, para posteriormente realizar
la seleccion de los Actores interesados en candidatizarse al Consejo de Cuenca por grupo de interés
al Consejo de Cuenca del Complejo de Humedales Ciénaga Grande de Santa Marta. Luego se procede
a listar y socializar las actividades mas a préximas llevarse a cabo durante las siguientes fases del
POMCA.

A continuacidn se relaciona el guion metodoldgico construido por el experto social para el desarrollo
de las mesas zonales de trabajo del POMCA :
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Objetivo General
Socializar con los actores de la cuenca, los aspectos normativos y propdsitos generales de la elaboracién de plan.

Objetivos especificos

Recopilar aportes de los actores para el plan de trabajo del proyecto.
Recibir aportes que configuren el analisis situacional de la cuenca con actores sociales.
Poner en comun la propuesta de estructura participativa y de conformacién del Consejo de Cuenca.
Productos a obtener

Ubicacidn y descripcion de problemas o conflictos y potencialidades de la cuenca.
Actor interesado en candidatizarse al Consejo de Cuenca.
Identificacion preliminar de riegos: amenazas potenciales y eventos ocurridos, elementos vitales expuestos.

GUION METODOLOGICO PARA MESAS ZONALES DE TRABAJO
FASE DE APRESTAMIENTO

Momento

Descripcion

Responsable

Materiales

Tiempo

ACOGIDA
IDENTIFICACION

E

Se elegirda un miembro del equipo que esté
pendiente de recibir y saludar a cada persona que
va llegando al tiempo que se le solicita sus datos
para el registro de asistencia y se les pone un
adhesivo de solapa con el nombre y nombre del
lugar de procedencia (vereda, empresa, ONG, etc.).
En el momento se entregara a cada participante
una hoja blanca y un marcador negro.

Planilla de
asistencia

Hasta las
9:15

IDENTIFICACION
DE INTERESES

Para este momento el anfitrién se presenta,
agradece la participacién y, sin ningun tipo de
predmbulo, les solicita a los participantes escribir
(con letras grandes) en la hoja ¢écual es su
MAXIMO interés en la participacién de este
encuentro? ¢Qué lo trajo aqui? Pasado un tiempo
prudencial se pide a los participantes ir colocando
en un lugar previsto para dichos fines las hojas.
Mientras la gente escribe se va preguntando en
voz alta de qué zonas hay representacion, si hay
representacion de la alcaldia municipal, de
organizaciones relacionadas con  riesgos,
acueductos veredales... etc.

Cuando se haya finalizado el ejercicio, el
encargado de este momento hace una lectura
rapida de las tarjetas y las clasifica: a un lado las
gue tienen que ver con el proyecto y otro las que
no tiene relacion o su relacidn es muy baja u otras
cosas relacionadas pero que el proyecto no va a
lograr.

Se hace caer en cuenta de esto tratando de
posicionar en los participantes los siguientes
mensajes:

No vamos a generar falsas expectativas sobre el
proyecto queremos desde el inicio que se

Tarjetas, cinta,
marcadores,

una pared
visible a los
participantes
para pegar
tarjetas.

las

15
minutos
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comprenda la importancia que tiene este trabajo
y al final que ustedes decidan si nos acompafian
en el proceso.

Hoy queremos contarles el mayor detalle posible
del proyecto y que ustedes hagan todas las
preguntas que necesiten hacer para tener la
claridad sobre lo que nosotros vamos a hacer en
los rios de la cuenca y lo que no vamos a hacer.

LO QUE SE VA A
HACER Y COMO

(Foro de Auditoria
Visible)

En este momento se hace la presentacion general
del proyecto. La misma se configurard con la
dinamica es verdad que... no es cierto que... De
tal manera que se vayan despejando dudas sobre
el proceso. Se incluird la descripcién de cada
cuenca.

Se solicita a la gente escuchar la presentacion e ir
escribiendo o haciendo una relaciéon mental de las
inquietudes para que finalizada la presentacion se
puedan resolver.

Presentacion
Video Beam

20
minutos

ANALISIS
SITUACIONAL Y
GESTION DE
RIESGO

Finalizada la presentacién se abre el espacio para
preguntas.

15
minutos

El moderador o lider del taller explica el ejercicio.
Les pide que se organicen en los grupos segun en
grupos de interés (comunidad, gobierno,
productores, servicios) y se les propone el
siguiente trabajo en tres pasos: (SE HACE PASO A
PASO EN CADA PASO SE DAN 10 MNUTOS PARA
EXPLICAR Y PASAR AL SIGUIENTE)

En un cartel previamente disefiado en dos
columnas consignar. Lo bueno (numerar), y lo
que mas nos duele de lo que le pasa a la cuenca
(numerary).

Finalizado el trabajo anterior se les entrega un
mapa en el que se les invita a intentar ubicar el
listado que hicieron en lugares especificos dentro
de la cuenca. Dandole énfasis a cada lugar de
procedencia. Para ello usaran marcadores y los
nimeros correspondientes asi: marcador verde
para lo bueno, marcador rojo para los problemas.
EN ESTE MOMENTO SE DISTRIBUYE EL
REFRIGERIO.

Carteles en
papel kraft,
minimo 5 por
taller.
Marcadores
rojos y verdes
delgados.
Marcadores
negros gruesos.
Mapa impreso
de la cuenca a
medio pliego

30
minutos

Se invita a los participantes a escuchar una
presentacion sobre el componente de gestion del
riesgo.

Terminada la presentacion se les entrega el
formato riesgos para su diligenciamiento
posteriormente se les entregan DOS tipos de
adhesivos y se les invita a ubicar en el mapa:
Eventos ocurridos, amenazas potenciales, en los
lugares correspondientes segun el formato
diligenciado.

Formatos
riesgos

DOS
convenciones

25
minutos
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Formato de
“Actor
interesado en
candidatizarse

Se hace la presentacion sobre propuesta de
mesas zonales y grupos de interés y se explica lo

p del jod . ) 30
Y DESPUES DE HOy | € CONselo de cuenca al Consejo de | .
Cuenca” minutos
Se invita a elegir a su Actor interesado en
s . Presentacion
candidatizarse al Consejo de Cuenca .
consejo de
cuenca.
Se listan y socializan las actividades mas proximas . "
AVISOS Y Diapositiva con | 10

que se realizaran y los tiempos aproximados, se

AGRADECIMIENTO L listado. minutos.
agradece la participacion.

FUNCIONES A DISTRIBUIR EN EL EQUIPO BASE DE APOYO

Bienvenida y registro

Presentaciones

Video Cdmara

Fotografias

Logistica del trabajo de grupos

Montaje video beam

Listado de Asistencia

Relatoria

Refrigerio: durante las mesas de trabajo se ofrecera un refrigerio

RECOMENDACIONES PARA LA ORGANIZACION DEL ESPACIO FiSICO

El equipo intentara estar en el lugar de la reunidn al menos una hora antes del inicio.

INTENTAR QUE EL SALON SE ORGANICE EN FORMA DE MEDIA LUNA O MESA REDONDA

Evitando al maximo la organizacidn como salén de colegio.

. Intentar que para el trabajo por grupos cada grupo cuente con una mesa de apoyo.

. El moderador o quien haga las presentaciones debe tratar de ubicarse siempre en el centro del salén y moverse

lateralmente, evitando hablar desde detras de la mesa o sentado.

Fuente: Equipo Consultor

8.2.2. Jornada de preparacion del equipo técnico

Para garantizar el desarrollo pertinente del guion metodoldgico durante las mesas de trabajo
programadas en la cuenca, se efectud la preparacion de los profesionales a cargo de la ejecucion de
las mesas de trabajo. Se realizd una explicacién pormenorizada de las actividades, soportes a
diligenciar, mensajes a entregar a los actores y la presentacion de todos los insumos fisicos como
digitales a usar durante el desarrollo del taller, ademds de un didlogo de las posibles situaciones a
presentarse durante el mismo y las pautas para su manejo.

Cada uno de los equipos interdisciplinares para el desarrollo de las mesas de trabajo, fue
conformado por dos profesionales del equipo técnico y dos del equipo social. Posteriormente y una
vez estos profesionales fueron preparados, se procedié al equipamiento con el respectivo material
divulgativo, equipos audiovisuales, formatos a diligenciar, presentaciéon de apoyo en power point
previamente socializada y materiales para el ejercicio de andlisis situacional con el objeto de
garantizar el cumplimiento de los objetivos propios del guion metodoldgico.
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8.2.3. Instalacion de las Mesas Zonales de Trabajo

Como producto de las retroalimentaciones del equipo interdisciplinar, disponibilidad de insumos y
analisis del territorio en cuanto a movilidad y disponibilidad de los recursos logisticos y humanos, se
programaron las cuatro mesas zonales de trabajo para el POMCA del Complejo de humedales
Ciénaga Grande de Santa Marta de la siguiente manera...Ver Tabla 8.2...

Tabla 8.2. Programacion Mesas Zonales de Trabajo Cuenca Hidrografica Complejo de Humedales Ciénaga Grande de
Santa Marta.

MESA ZONAL DE TRABAJO FECHA LUGAR \

PUEBLO VIEJO Martes 23 de febrero de 2016  Colegio San José Sede Principal

EL PINON Jueves 25 de Febrero de 2016  Casa de la Cultura El Pifidn

PIVIJAY Viernes 26 de Febrero de 2016 CERES Pivijay, Universidad de
Magdalena

REMOLINO Sabado 27 de Febrero de 2016 = Salén Comunitario Remolino

Fuente: Equipo Consultor

Figura 8.4. Balance de Asistencia a Mesas Zonales de Trabajo Cuenca Complejo de Humedales Ciénaga Grande de Santa
Marta

0 10 20 30 40 50 60 70

Fuente: Equipo Consultor

La Figura 8.4 refleja un balance positivo de asistencia a las mesas zonales de trabajo de la cuenca
hidrografica Complejo de Humedales de la Ciénaga Grande de Santa Marta, en donde se la asistencia
a la mesa zonal de Remolino, donde se concentra mas del 50% del area en jurisdiccion de la cuenca
entre los municipios de Remolino y Sitio Nuevo, y en donde se registro asistencia de los diferentes
representantes del sector productivo, gubernamental y comunitario de la cuenca.

Para las mesas zonales de trabajo programadas durante la fase de aprestamiento en la cuenca, se
registrd una asistencia de 198 actores, cifra que demuestra interés en el proyecto. A continuacion,
se describe de manera detallada, el balance de participacion durante cada mesa de trabajo
realizadas entre el 23 y el 27 de Febrero de 2016 en la cuenca:
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Mesa Zonal de trabajo Pueblo Viejo, martes 23 de febrero de 2016.

La asistencia de la mesa de trabajo tuvo una importante representacion de las asociaciones
productivas del sector pesquero, toda vez que esta actividad ha sido el sector econédmico
protagonista en el municipio. Es importante destacar la participaciéon de entidades con presencia
regional e influencia nacional como la Autoridad Nacional Acuicola y Pesquera — AUNAP, Parques
Nacionales Naturales del Santuario de Flora y Fauna de la Ciénaga Grande de Santa Marta, la
Gobernacion de Magdalena Oficina de Gestidn de Riesgo, Comité Departamental de Cafeteros y la
Universidad Cooperativa de Colombia. Sin embargo, se percibié un bajo interés por parte de la
administracién municipal al no ser participe de la mesa; escenario que junto con la desfavorable
percepcién que la comunidad manifiesta de los proyectos que se han ejecutado sin éxito en el
municipio, marcé los reclamos de los participantes.

En este municipio fue necesario desarrollar el guién metodolégico en dos jornadas ya que los
participantes ocuparon el tiempo programado en la primera jornada a expresar ampliamente sus
interese y preocupaciones sobre la naturaleza del proyecto, lo que requirié de parte del equipo
técnico empelar mds tiempo del programado a profundizar y aclarar lo que fue pertinente. El
miércoles 24 de febrero se desarrollé lo que correspondié al guidén metodoldgico y estructura de
participacion.

Figura 8.5. Mesa Zonal de trabajo Pueblo Viejo.

Fuente: Equipo Consultor
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Mesa Zonal de trabajo El Piiidn, Jueves 25 de Febrero de 2016.

En esta mesa se destaca la participacidon de los pequefios productores de los distintos sectores
econdmicos presentes en los municipios que hacer parte de esta zona (Palma, ganaderia bufala,
cultivos de pan coger) y organizaciones de la sociedad civil tales como ONG Ambientales,
Instituciones Educativas y algunas organizaciones enfocadas a la formacién cultural de la poblacion.
Se resalta la representatividad de las administraciones municipales de los municipios de Cerro de
San Antonio, Salamina y el Pifdn, lo cual fortalece el proceso dentro de la mesa zonal a causa del
interés manifestado por los funcionarios. Las organizaciones comunitarias representadas por las
Juntas de Accién Comunal tuvieron una presencia significativa en el taller, manifestando su apoyo e
interés por el proceso.

Figura 8.6. Mesa Zonal de trabajo El Pifidn.

Fuente: Equipo Consultor

Mesa Zonal de trabajo Pivijay, Viernes 26 de Febrero de 2016.

Respecto a los actores asistentes al taller de Pivijay, se identificaron en gran parte actores asociados
a las organizaciones comunitarias como las Juntas de Accion Comunal, Madres Comunitarias y
actores de la sociedad civil asociados a la atencién y prevencion de desastres como la Defensa Civil
Colombiana. De entidades de caracter gubernamental se evidencié la participacion de Parques
Nacionales Naturales Santuario de Flora y Fauna de la Ciénaga Grande de Santa Marta y la Unidad
Municipal de Asistencia Técnica Agropecuaria, UMATA.
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Figura 8.7. Mesa Zonal de trabajo Pivijay.

g

.

Fuente: Equipo Consultor

Mesa Zonal de trabajo Remolino, Sdbado 27 de Febrero de 2016.

Es considerada una de las mesas con mayor receptividad en el proceso de convocatoria, respecto a
los actores asistentes de los diferentes sectores de los municipios de Remolino y Sitio Nuevo. Se
obtuvo una alta participacién de actores gubernamentales como el Concejo Municipal, Secretaria
de Gobierno, Secretaria de Planeacidon, Secretaria de Salud, Secretaria de Medio Ambiente y
Secretaria de Hacienda. Respecto a los actores de la Sociedad Civil se observé una alta participaciéon
de los actores asociados a la atencidn y prevencién de desastres como Defensa Civil y Bomberos y
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Veeduria Ciudadana Por el Futuro Promisorio de Sitio Nuevo y Remolino. En cuanto a Organizaciones
comunitarias se registrd la asistencia de presidentes de Juntas de Accion Comunal de los dos
municipios. La mesa zonal de Trabajo de Remolino, permitié socializar de manera integral el
proyecto y a su vez favorecid la recuperacion de informacidn de primera mano sobre la situacidn
actual de la cuenca en ordenacion.

El sector productivo en la mesa estuvo representado por un actor de importancia regional y nacional
como lo es COREMAR, empresa de infraestructura maritima y Portuaria del corregimiento de
Palermo en el municipio de Sitio Nuevo y por asociaciones de pequefios y medianos productores
municipales.

Figura 8.8. Mesa Zonal de Trabajo Remolino.
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Fuente: Equipo Consultor

8.2.4. Evidencias y registro

Para lograr evidenciar los diferentes trabajos realizados en la implementacién de la estrategia
durante la fase de aprestamiento, se establecié como herramienta el diligenciamiento y toma de
registros de los procesos llevados a cabo, que se describen a continuacién y cuyos soportes los se
anexan al presente informe asi:

¢+ Oficios de convocatoria. Para entrega en medio fisico y digital en formato pdf. (anexo A)

¢+ Copia de correos electrénicos. Enviados a los actores con oficio de convocatoria.(Anexo B)
Planillas de seguimiento telefénico de convocatoria a cada actor de la cuenca. (Anexo C)
Formatos de recibido de Convocatoria de los oficios a instalacion de las mesas zonales de
trabajo.'(Anexo D)

Listas de asistencia a las Mesas Zonales de Trabajo. (Anexo E)

Soporte fotografico de las mesas zonales de trabajo por cada momento desarrollado acorde al
guion, dentro del cual se encuentra la evidencia fotografica de la especializacién del escenario
actual de los recursos en la cuenca mediante el material cartogréafico en las mesas zonales de
trabajo. (Anexo F)

Soporte en video de las mesas zonales de trabajo. (Anexo G)

Relatoria acorde al desarrollo del guion metodoldgico en las mesas zonales de trabajo.(Anexo
H)
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8.3. Conformacion del consejo de cuenca (avances)

El Consejo de Cuenca es la instancia consultiva y representativa —formal- de los actores que viven y
desarrollan actividades en la cuenca. Su conformacion se encuentra orientada y reglamentada por
la Resolucion 0509 de 2013 emitida por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. Se
considera la Unica instancia participativa creada por el Gobierno Nacional con fines netamente
ambientales en el contexto de la planificacidon de cuencas hidrograficas (Decreto 1640 de 2012) y
que ha sido reconocida a nivel internacional como un avance en la Gestion Integral del Recurso
Hidrico en el pais. (Naciones Unidas. CEPAL, 2013)

1 para el Municipio de Cerro de San Antonio la convocatoria se realizé por via telefénica y correo electrénico, por lo que no existe este
soporte en ese caso.
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Segun los procedimientos establecidos en la Guia Técnica de POMCAS 2013 y conforme a esta
estrategia de participacién el Consejo de Cuenca, debera ser conformado preliminarmente en el
aprestamiento y conformado oficialmente en el diagndstico. Este Consejo busca garantizar el
seguimiento y cumplimiento exitoso de los objetos inherentes al POMCA.

Durante el desarrollo de las Mesas Zonales de Trabajo en el aprestamiento, se establecid segun el
guion metodoldgico, el espacio en el cual acorde a los grupos de interés conformados para cada
mesa, se realizo la eleccion del Actor interesado en candidatizarse al Consejo de Cuenca al Consejo
de Cuenca del Complejo de Humedales Ciénaga Grande de Santa Marta, los cuales seran la base
para el proceso formal de convocatoria establecido en la Resolucion 0509 de 2013. Esta
precandidatura permitira contar con un grupo de actores que acorde a su interés manifiesto en
conformar el Consejo, podran ser asesorados para el cumplimiento de los requisitos que la norma
exige.

Los grupos de interés que no tengan un precandidato resultante de esta fase, seran abordados de
manera prioritaria al inicio de la fase de diagndstico, para motivar y facilitar su vinculacién al
Consejo. Como actividad paralela a esta precandidatura, se garantizard posteriormente, la creacion
de los espacios propicios que permitan dar cumplimiento a la eleccién de los representantes de las
entidades territoriales e instituciones de Educacién Superior como lo demanda la Resolucion 0509
de 2013.

Los Actores interesados en candidatizarse al Consejo de Cuenca seleccionados por su grupo de
interés durante las Mesas Zonales de Trabajo se relacionan a continuacién.

Tabla 8.3. Listado de Actores interesados en candidatizarse al Consejo de Cuenca al Consejo de Cuenca POMCA
Complejo de Humedales Ciénaga Grande de Santa Marta.

Miembro Junta de Accién
Comunal Isla del Rosario
Presidente Asojuntas Pueblo
Viejo

Coordinador Opertaivo
Defensa Civil Pueblo Viejo
Representante Legal
Cooperativa Multiactiva de

Danilo Obispo Salcedo
Habitantes de la cuenca
Alexander Rodriguez Sandoval

Rafael Daconte
Organizaciones
ambientales y
prestadoras de servicios

PUEBLO VIEJO Eleazar Hernandez Delgadillo

EL PINON

Calle 99 N249-19
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Pescadores artesanales
COOPAMUP
. 2 Representante Legal
Luis Orozco Gémez APOPESCA
Productores en la cuenca José Luis Garrido Presidente CRIA PEZ
Productores en la Manuel Borja Lépez Secretario ASOPEP
Bertha Robles Maldonado Secretaria ASOCOMUNUEZ

Gobernantes  en la
cuenca

@pom n =N
MAGDALENA Ph e

Miriam Rosa Manjarrez

Kellys Johanna Parejo Romo

Diana Torres Araque
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Presidenta ASOCOMUNUEZ
Secretaria de  Gobierno
Municipio El Pifidn

Secretaria General y de
Gobierno de Salamina
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Secretario de  Gobierno

PIVJAY

REMOLINO
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e-mail: info@pomca.org

Habitantes de la cuenca

Organizaciones
ambientales y
prestadoras de servicios

Productores en la cuenca

Habitantes de la cuenca

Productores en la cuenca

Gobernantes  en la
cuenca

Gobernantes  en la
cuenca

Habitantes de la cuenca

&)

@pom n =N
MAGDALENA Ph ot st

Javier de la Hoz Zuiiiga

Plinio Rafael Carpio Mejia

Dairo José Pertuz Ospino

Ena Beatriz Vega Pallares

Ciser Enrique Montero Rangel
Victor José Caballero Navarro

Carmen Lucila Mercado

Orozco

Héctor Jiménez Cantilo

Jesis Armando Orozco de La
Hoz

Eduardo de Ledn

Alvaro Polo

Eduardo Manga

Luis Eduardo Castillo

Jaime Roberto Pérez

Elena Mariana Castafeda de la
Cruz

Javier Cantino Bolivar

Eduard David Ortega Vasquez

Manuel
Martinez

Domingo  Ortega

Stacey consuegra Cano

Marcela Charris

Eduardo Vergara
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Municipio de Cerro de San
Antonio

Técnico Ambiental , Alcaldia
del Pifion

Presidente de Junta de
Accion Comunal
Corregimiento  Carreto
Municipio del Pifidn

Presidenta Consejo
Comunitario de
Comunidades Negras Marco
Vega de la Oz

Vocero CIDEA

Representante Legal
FUNDAREG

Gerente EMPORIO E.S.P

Representante  Legal de
ASOPESAMAG , Salamina

Asesor econémico y
productivo de
ASOMONTONERA

Representante  Legal de
ASPECYMCO

Miembro de la Junta de
Accion Comunal
Corregimiento Medialuna
Presidente de las Asociacion
Integral de Pescadores de
Pivijay

Presidente de la Asociacion
de pescadores artesanales de
Medialuna

Representante de la
asociacion de ganaderos del
municipio de Pivijay

Auxiliar de apoyo a la oficina
de desarrollo social de Pivijay
Concejal de Remolino
Profesional Banco de
Proyectos Secretaria de
Planeacién de Remolino

Concejal de Remolino

Directora UMATA, Municipio
de Sitio Nuevo

Concejal de Remolino
Presidente de Junta de
Accién Comunal Municipio de
Sitio Nuevo
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Luis Belefio Rangel Secretario de ASOAGRICOL
Miembro de la Junta de
Accién Comunal de San Rita,
Municipio de Remolino

Fiscal de la Junta de Accion
Comunal Sitio Nuevo
Vicepresidente de la Junta de

Luis Francisco Herrera
Rodriguez

Evelin Romero

Carlos Fernandez Accion Comunal Urbana de
Remolino
Olga Isabel Rangel Corrales Vicepresidenta AGEVPIS

Organizaciones Vicepresidente de la Defensa

Tomas charris Maldonado

ambientales y Civil de Remolino
restadoras de servicios i
& viel Carlos Arturo Viloria Masilla Presidente de VIVENCIA ¥
PAZ
Socia de la Asociacién de
Margarita de Jesus Estrada productores de
Santana Corregimiento Palermo, Sitio
Nuevo
. Miembro de Asociacion de
Jaime Pacho . .
Campesinos de Remolino
Representante  Legal de
Pedro Pablo Wilches Bonetti Asociacién de Campesinos de
Remolino
. R tant Legal
Rodrigo Alfonso Acosta eprgsgr} ante . e,
. Asociacién de Usuarios de
Productores en lacuenca Noriega "
Sitio Nuevo

Miembro de la asociacion de
campesinos de Remolino
Secretario de Agitacion de
Sitio Nuevo

Subsecretaria del Sindicato
de Agricultores de Sitio

Farid de Jesus Ortiz Diaz
Alvaro Garcia

Zuleima Maria de la Hoz

Aragon Nuevo
Miembro de la asociacidon de
Ubaldo Herndndez Ortega Comerciantes del Municipio
de Remolino

Fuente: Equipo Consultor

Para la Cuenca Hidrografica del Complejo de Humedales de la Ciénaga Grande de Santa Marta, se
obtuvieron durante el desarrollo de las mesas zonales de trabajo, un total de 47 Actores interesados
en candidatizarse al Consejo de Cuenca de los distintos grupos de interés, que evidencian el alto
interés en ser parte del plan y garantizar el cumplimiento de sus objetivos; teniendo en cuenta la
percepcién desfavorable que manifestaron durante el acercamiento de proyectos de indole
ambiental desarrollados previamente en la cuenca. A continuacién, en la Figura 8.9 se muestra la
distribucion de los Actores interesados en candidatizarse al Consejo de Cuenca de la cuenca acorde
a la mesa zonal de trabajo donde fueron elegidos.
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Figura 8.9. Distribucion porcentual de los Actores interesados en candidatizarse al Consejo de Cuenca al Consejo de
Cuenca Complejo de Humedales CGSM.

PRECANDIDATOS
CUENCA COMPLEJO DE HUMEDALES CGSM

PUEBLO VIEIO
19%

REMOLINO
45%

EL PINON
25%

PIVIIAY
11%

E PUEBLOVIEIO mELPINON PIVIJAY  mREMOLINO

Fuente: Equipo Consultor

La Figura 8.9 evidencia un alto porcentaje de Actores interesados en candidatizarse al Consejo de
Cuenca en la mesa zonal de Remolino, porcentaje relevante, toda vez que alli se localiza mas del
45% de los candidatos en una extensién de mas del 50% del area total de la cuenca, seguido se
encuentra la mesa zonal de El Pifién con un 25%, Pueblo Viejo con un 19% y Pivijay con un 11%. Sin
embargo, es importante aclarar que aquellos actores que no se encuentran dentro de estas
precandidaturas, pueden postularse durante las convocatorias publicas realizadas por la
Corporacidon Auténoma Regional de Magdalena CORPAMAG, mediante los distintos medios de
comunicacion de la cuenca, como lo establece la Resolucién 0509 de 2013. A continuacidn, en la
Figura 8.10 se proyecta el andlisis de distribucidén de los Actores interesados en candidatizarse al
Consejo de Cuenca del Consejo de Cuenca acorde a su grupo de interés.
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Figura 8.10. Distribucion porcentual de los Actores interesados en candidatizarse al Consejo de Cuenca al Consejo de
Cuenca Complejo de Humedales CGSM por Grupo de Interés.

Precandidatos por Grupo de Interés
Cuenca Complejo de Humedals CGSM

® Gobernantesen la cuenca
Organizaciones ambientales y
prestadoras de servicios

M Habitantes de la cuenca

H Productoresen la cuenca

Acorde con la anterior figura, se puede observar un porcentaje considerable de Actores interesados
en candidatizarse al Consejo de Cuenca al Consejo de Cuenca del Complejo de Humedales de la
Ciénaga Grande de Santa Marta por parte del grupo de interés Productores en la Cuenca, con mas
del 40% de la totalidad de los Actores interesados en candidatizarse al Consejo de Cuenca de la
cuenca. Esto puede verse relacionado a la alta dindmica del sector en sus diferentes lineas
econdmicas por su alta riqueza natural que, para el caso de la cuenca, ha desarrollado fuertemente
el sector pesquero, ganadero, palmero y agricultor entre otros. Se presenta una distribucion
porcentual equitativa entre el grupo de interés gubernamental y comunitario, un escenario
favorable que, para el caso de los administradores municipales, puede garantizar la apropiacién
positiva del plan en sus directrices de planificacion.

8.4. Piezas comunicativas

8.4.1. Lema

Para el disefio del lema se tuvieron en cuenta las premisos elementales de creacién de este tipo de
mensajes, mensaje concreto, de pocas palabras, de facil recordacion y que describa lo que se quiere
hacer llegar al publico al que va dirigido. Posteriormente se traté de enfocar hacia un sentimiento
comun con el que la mayoria lograra un nivel de identificacion.

‘Los Humedales de la Cienaga
para la Humanidad,

es la hora de hacer el Plan”
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Exalta la importancia estratégica del ecosistema, comunica de manera explicita la necesidad de
integrarse al proceso de planificacion.

8.4.2. Logo

En el caso del logo, se seleccionaron dos de las especies mas representativas del sitio Ramsar, que
son la garza real (Ardea cinérea) y el mangle salado (Avicennia germinans) como se muestra a
continuacién

Plan de Ordenacion y Manegjo
de la Cuenca Hidrogrdafica

8.4.3. Cuiias Radiales

En cumplimiento de los alcances técnicos y con el objeto de hacer un proceso de difusion masiva
gue acompafie los esfuerzos focalizados de la puesta en comun del proyecto y de la convocatoria se
disefié y produjo la cuiia radial con el enfoque de radio popular a través del cual se construya con
lenguaje popular el mensaje recurriendo al recurso del dramatizado radial.

La misma fue emitida a través de la emisora Satélite Stereo desde el sdbado 13 al 23 de febrero (2
veces al dia) para un total de 20 cufias.
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Se anexan audio, libreto de la produccién y certificacion de emisidn. (Anexo. Cuiias Radiales)

Adicionalmente se logré gestionar un espacio para una entrevista en la emisora en el horario de mas
alta sintonia durante la transmisidn del noticiero de la mafiana.

8.4.4. Material divulgativo

% Plegables

[ tocauzacionpeLacuENca |

¢QUE ES UNA CUENCA
HIDROGRAFICA?

Cuando hablamos de una Cuenca no
nos referimos solamente al rio,
quebrada, cafio, arroyo o corredor de
humedales que le da nombre. La
Cuenca es todo el territorio en el cual
ese rio, quebrada, o corredor de
humedales asi como sus afluentes,
fluyen de forma natural, formandose un
ecosistema en donde intervienen tanto
los recursos naturales como el hombre,
su comunidad y sus actividades

£QUE ES UN POMCA?

Sus siglas significan Plan de Ordenacion
y Manejo de Cuenca Hidrografica y es
considerado como un importante
instrumento mediante el cual se
planifica el uso y aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales
(Agua, Suelo, Flora y Fauna).

Este instrumento se apoya en la
ejecucion de proyectos que permitan

Dénde te puedes informar?

Consorcio POMCA Magdalena Ambiental
Contacto: Olga Patricia Posada
Celular: 301782 68 86
Correo electrénico: info@pomea.org

la relacion armoniosa, entre
el equilibrio natural y la sostenibilidad
economica territorial; lo cual se ve
reflejado en la calidad de los recursos
naturales estructurantes como el
hidrico y el aumento de calidad de vida
de la poblacion.

El Decreto 1640 de 2012. es la directriz
de planificacion y manejo de las cuencas
a nivel nacional. A la huz de esta norma,
las auteridades ambientales iniciaron la

SOBRE NUESTRA CUENCA._.

La cuenca del Complejo de Humedales
Cignaga Grande de Santa Marta forma
parte de la Ecorregion de la misma
cienaga, y se ubica en el departamento
de Magdalena, comprendiendo los
municipios de Sitionueve, Pusble Visjo,
Remolino, Salamina, Pivijay, El Pifcn y
Cerro de San Antonio. Esta Cuenca es
el sustento de la economia local ds la
poblacién y pueds verse afectada por
el uso inapropiado de los recursos, la
ausencia de cultura ambiental y
fenomenos  climaticos  extremos;
factores que repercutan dirsctaments
en el deterioro de los recursos
naturales y por tanto en una
disminucion de la calidad de vida de la
poblacién.

,COMO VAMOS?... |

Actualmente &l POMCA se encuentra
en la fase de Aprestamisnto; durante
esta fase, so realiza un acercamiento
con los actores clave y diagnostico
preliminar de la situacién actual de la
cuenca

:POR QUE DEBO PARTICIPAR?

El exito del POMCA y la garantia de un
territorio comprometido  con la
conservacion de su riqueza natural y la
calidad de vida de sus habitantes, son
el resultado de la participacion activa
de los actores y partes interssadas, en
los espacios adecuados por el equipo
tecnico.

Estos espacios de encuentro, ofrecen la
oportunidad a los actores de exponer
las principales potencialidades,
conflictos y propuestas para la
ordenacien y manejo optimo  del
recurso  hidrico en el territorio,
garantizando asi el cumplimiento del
objeto de este instrumento.

‘ BENEFICIOS DE PARTICIPAR

¥ Conccimiento de mi cuenca, sus
potencialidades y limitantes.

v Espacios optimos para la exposicion
de conflictos en torno al recurso
hidrice, que me esten afectando.

FORMULACION

Pion de on Y Mansjo
de o o0 Hidrografica
Los Humedales de la

Ciénaga para la Humanidad,
iEs la hora de hacer el Planl

2CUALES SON LAS FASES DE UN
POMCA?

El POMCA se desarrolla mediante las

siguientes fases:

i Prosaectvay
mmulacon Zonficaoon
Ambiental

Se prepara todo lo necesario para la

formulacion del nuevo POMCA.

Evalua las condiciones actuales de la
Cuenca para determinar conflictos y

po

s, los = i stk

ly
propuesta de usos para el territorio.

yla

Se ds inan los.

Prog

Elabora: Consorcio POMCA Magdalena
Ambiental
Celular: 300 826 23 00- 301 782 68 86

* B

v @ e NS

¥ Oportunidad para el planteamiento
de soluciones o estrategias integrales
que den solucion a los diferentes
conflictos y protejan el recurso hidrico,
garantizando mejor calidad de vida a los
habitantes de la cuenca.

¥ Participe de las decisionas en torno al
manejo de |a cuenca y la armonia con las
actividades en el territorio

¥ Cumplimiento y éxito del POMCA
acords a su objsto.

L= ausencia de poblacién en estos.
espacios, impide visualizar el escenario
actual y resl de la cuenca, impidiendo el
desemperio exitoso del POMCA y por
tanto el beneficio de los habitantes de la
Cuenca

CONSEJO DE CUENCA |

Es considerado un organismo de
consulta, concertacion y apoyo para la
construccion y ejecucion exitosa del
POMCA en el marco de la sostenibilidad
territorial.

Acorde con la Resolucion 509 de 2013,
los integrantes de este organismo son:
© Representantes de comunidades
indigenas y negras

© Alcaldias y Gobernaciones  con
jurisdiccion en la Cuenca.

& Agremiaciones de campesinos

¥ Proy
que permitiran &l logro de esos objstivos
e

Ejecucion y Evaluacion
Coloca  en

marcha,  verifica el
de las metas y lla las
medidas correctivas que los proyectos

q para su
con el apoyo de los actores clave.

® Sactores productivos

© Juntas de accion comunal

© ONG ambientales

& Instituciones de Educacion Superior
© Emprasas prestadoras de los sarvicios
de acueducto y alcantarillado

© Otros actores estructurantes para la
construccion y ejecucion exitosa del
POMCA.

AUTORIDAD AMBIENTAL

Teniendo en cuenta su ubicacion, la
autoridad  ambiental que lidera el
POMCA del Complejo de Humedales
Ciénaga Grande de Santa Marta es la
Corporacion  Auténoma Regional del
Magdalena - CORPAMAG.

Esta Corporacion se encargara de
coordinar el procese de POMCA y de
velar por el cumplimiento de las
directrices  establecidas  por  la
normatividad ambiental vigents.

FORMULACION ﬁ

Pian da Ordsnacitn 1 Monso
d k Cumnca Hidrogrifico
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